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0TOBUS TASIMACILIGI YOLCU KAYBEDIYOR

U-ETDS tarafindan agiklanan glincel verilere gbére 2024 yili otobus tagsimaciligi sektérinde yolcu
sayllarivebiletcretlerinde dikkat ¢cekicidegisimleryasaniyor. Gegtigimizyil 143,1 milyonolantop-
lam yolcu sayisinin bu yil 150,2 milyona yukselmesi, sektdrde genel bir blyime egilimi oldugunu
gOsteriyorancakbu artisindetaylarinabakildigindatarifeli ve tarifesiz yolculuklardafarkli yonlerde
hareketler gbze carpiyor. Tarifeli seferler, 2023’teki 89,9 milyonluk yolcu sayisindan 89,7 milyona
gerileyerek neredeyse ayni seviyede kaldi. Buna karsilik tarifesiz yolculuklarda 53,2 milyondan
60,5 milyona yukselen bir talep s6z konusu; bu yaklasik ytizde 13,7’lik bir artis anlamina geliyor
ve yolcularin seyahat tercihlerini daha esnek ve 6zel seferlere dogru kaydirdigini diasunduarayor.
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Sayfa 16'da

Dogru Yonetilen Sir-
ketler Ayakta Kalacak

“_ Sayfa 40-41'de

MAN KAMYON VE 0TOBIS
TICARET A.S. HEDEFLERINE
ULASTIGI BIR YIL GEGIRDI

MAN Kamyon ve Otobls Ticaret
A.S.’nin geleneksel Yillik Degerlen-
dirme Toplantisi, istanbul’da gergek-
lestirildi. Toplantiya, MAN Kamyon ve
Otobuls Ticaret A.S. adina Kamyon
Satis Direktori Serkan Sara, Otobus
Satis Direktéri Can Cansu, Musteri
Hizmetleri Direktord Aydin Yumruk-
cal, Hafif Ticari Araclar ve ikinci El Sa-
tis Direktord Cumhur Kutlubay katildi.
Toplantida, sektor ve sirket bazinda
2024 yilina dair degerlendirmeler ve
2025’e iligkin ongoraler paylasildi.
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BILET FiYATLARINDAKI
ORTALAMA ZAM %60

Yolcu sayilarindaki bu degisimleri
gblgede birakmayacak kadar 6nemli
bir diger unsur ise bilet fiyatlarin-

da gorilen artis. U-ETDS, 2023’te
350 TL olan ortalama bilet Gcretinin
2024’te 560 TL'ye c¢iktigini ve bunun
yaklasik ytizde 60’lik bir zam anla-
mina geldigini raporluyor. Ekonomik
kosullar, artan yakit giderleri ve
isletme maliyetleri gibi faktorlerin bu
yukselise etki ettigi belirtiliyor. Sektor
temsilcileri ise fiyatlardaki bu artigin
Ozellikle uzun mesafe yolculuklarda
otobus firmalarinin rekabet gucunu
zayiflatabilecegini ancak hentiz bu
etkinin rakamlara tam olarak yansi-
madigini séylayor.

HIZLI TREN AGININ GENiSLEME-
Si 0TOBUSCUYU YARALIYOR
Toplam yolcu sayisinda gbzle go-
raldr bir dists olmadigi gibi bazi
bolgelerde ciddi artiglar dahi s6z
konusu. Yine de veriler, bazi sehir-
lerdeki yolcu sayisinda kayda deger
disusler oldugunu ortaya koyuyor.
Sivas ve Yozgat, sirasiyla %8 ve
%13’lik gerilemeyle demiryolunun
devreye girmesinden en c¢ok etki-
lenen iller arasinda yer aliyor. Bu
illerde otobus yerine trenle seyahat
eden yolcu sayisindaki artis tarife-

li seferlerin azalmasina yol agmis
gbrintyor. Depremin etkiledigi
Malatya ve Kahramanmarag’ta da
%6,5 ve %3,4 oraninda dususler
g6zleniyor. Bu bdlgelerdeki dususe
afetten sonra héla tam olarak topar-
lanamayan altyapi ve nifus hare-
ketliligi neden oldu. Yaz sezonunda
yogun talep gérmesi beklenen turis-
tik bélgeler olan Antalya, Mugla ve
Aydin’da ise sirasiyla %7, %4,6 ve

Relélqm panellerinizi

Yonetiyoruz

Size 6zel entegre bir

' Mobil Uygulama

Hazirhyoruz

Sosyal medya

Tasarimlarinizi

Sizinigin yapiyoruz

%4,1’lik dususler kaydedilmesi tatil
amaclh seyahatlerde farkl ulagim
yéntemlerinin tercih edilebilecegini
veya fiyatlarin yikselmis olmasinin
seyahat aliskanliklarini etkiledigini
dusandudrayor.

BUYUK SEHIRLERDE YOLCU
ARTISI MEVCUT

Buna karsin istanbul ve Ankara gibi
buyluk sehirlere yakin bolgelerde
pozitif ydnde bir hareketlilik s6z
konusu. Bursa, Balikesir, Sakarya,
Edirne, Kirklareli, Cankiri, Karabik
ve Kirikkale’de tarifeli yolcu sayilari
artis gosteriyor. %2,7’den baglayip
%11,6’ya kadar ¢ikan bu oranlarin
Ozellikle kisa mesafeli hatlarda daha
sik sefer dizenlenmesi, ekonomik
aktivitelerin yogun olmasi ve sehir-
lerarasi ig seyahatlerinin artmasi
gibi etkenlerle baglantili oldugunu
sdylemek mimkuin. Bu sonuclar,
blylk sehirlerin ¢cevresindeki ulagim
hatlarinin canlihgini korudugunu
hatta daha da guclendirdigini ortaya
koyuyor.

2025 ZORLU GECECEK!

Genel fotografa baktigimizda otobls
tasimaciligi sektdri bilet fiyatlarin-
daki %60’lik artisa ragmen yolcu
sayisinda buyume yakaliyor ancak
demiryolu yatirimlarinin ve dogal
afetlerin etkileri, belirli bolgelerde
tarifeli seferlerin daralmasina neden
oluyor. Sektor yetkilileri, bilet fiyat-
larinin 6nimuzdeki dbnemde daha
da yukselmesinin mimkuin oldugunu
ancak alternatif ulagim yéntemlerinin
gelismesiyle birlikte rekabetin kizi-
sacagini belirtiyor. Yolcularin tercih-
lerine yon veren bu dinamikler, 2025
yilinin otobls tagimaciligi agisindan
hem firsat hem de zorluklarla dolu
bir dbnem olacagini isaret ediyor.
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Kale Seyahat Galatasaray' Ulagim Sponsory Oldu

Urk sporunun dncuisi
Galatasaray, 1975ten
beri sehirlerarasi seyahat
sektoriinde gliven ve
konforun adresi olan Kale Seyahat
ile gliglerini birlestirerek 2024-2025
sezonu i¢in Futbol A Takimmmizin
ana sponsorlugu anlasma-
sina imza att1.
Imza téreni, Galatasa-
ray Spor Kuliibii ikinci
Bagkan1 Metin Oztiirk,
Galatasaray Spor Kuliibi
Bagkan Yardimcis1 Niya-
z1 Yelkencioglu ile Kale
Seyahat Yo6netim Kurulu
Bagkan1 Cemal Aliriza Ce-
lebi’nin katilimiyla Florya
Metin Oktay Tesisleri’n-
deki Turgay Vardar Medya
Merkezi’'nde gerceklestirildi.
Imza toreninde ilk olarak Kale Seya-
hat Y 6netim Kurulu Bagkan1 Cemal
Aliriza Celebi soz ald.
Cemal Alinza Celebi, su ifadeleri
kullanda:
“Galatasaray Spor Kuliibi’nun
Sayin ikinci Bagkam Metin Oztiirk
ve Bagkan Yardimcisi Saym Niyazi
Yelkencioglu, Kale Seyahat’in cok
kiymetli yonetim kurulu, basmimizin
glizide mensuplari, Galatasarayl
hanimefendiler ve beyefendiler,
sizleri Kale Seyahat olarak saygtyla

selamliyorum. Hos geldiniz. Bugiin
burada Kale Seyahat olarak gelecege
giivenle ilerlerken futbol tarihinin

en koklii markalarmdan biri olan
Galatasaray Spor Kuliibi ile gergek-
lestirdigimiz sponsorluk anlagmasini

duyurmasinin gururunu yasiyoruz.

1975 yilinda Istanbul’dan basla-

yan seferlerimiz bugiin onlarca il,
yiizlerce ilgeye ulagmis genis bir aga
doniismiistiir. Trakya’y1, Ege’ye I¢
Anadolu’yu Bat1 Karadeniz bolgele-
rine baglayan yatirimlarimizla biiyti-
me hedeflerimizi siirdiiren, modern
ara¢ filomuz ve miisteri memnuni-
yetimize dayali hizmet anlayisimizla
sektorlimiizde 6ncti konumumuzu
koruyarak yolcularimizi kaliteli,
giivenli ve konforlu bir seyahat
deneyimi sunmaya devam ediyoruz.
Hem yenilik¢i ¢6ziimlerimiz hem de
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glivenilir hizmet anlayistyla sekto-
riin 6ncti markalarindan biri olma-
nin gurunu yastyoruz. Sponsorluk
anlasmamiz kapsaminda Galatasaray
Spor Kuliibii’niin sporcular i¢in
ozel tasarlanmis konforu, teknolojik
donanmimi, 6n plana ¢ikan bir otobiisii
hizmete
sunduk.
Amaci-
| miz spor-
cularin
saghigi ve
| perfor-
4 mansi
icineniyi
kosullart
saglamak.
Ayrica
is birligi
kapsaminda taraf-
tarlarimiz igin de
daha 6zel stirpriz-
ler de hazirladik.
Bu is birligi bizim
icin sadece spon-
sorluk degil, aym
zamanda Kale
Seyahat’in spor,
dayanisma ve
genc nesillere olan
desteginin bir ifa-
desidir. 119 yillik
kokli gegmisiyle

: xRy _ ol
7 KALE @ 7 KALE @

Galatasaray disiplinin, azmin ve
basarmin semboliidiir. Bu degerlere
Kale Seyahat olarak biz de ytirek-
ten inantyor ve katki saglamaktan
gurur duyuyoruz. Oniimiizdeki 3 yil
boyunca bu is birliginin hem sahada
hem yollarda biiyiik basarilara vesile
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0532 505 43 40
0212 487 22 22
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olacagina inantyoruz. Bu anlamda
projeye katki saglayan herkese cok
tesekkiir ederiz. Galatasaray Spor
Kuliibii'ne ve taraftarlarimiza nice
zaferlerle dolu bir yolculuk diliyo-
rum. Galatasaray’a ve Kale Seyahat
ailesine hayirl olsun.”

www.mrkvip.com
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KAMIL KOG ILE SEKTORUMUZ

Kamil Koc¢’'un genigleyen is ortaklarn agi,

EN AZ ON YIL ILERI GITTI

her sehirde farkli deneyimler ve basarilarla giclenme-

ye devam ediyor. “Yol Arkadasim Kamil Ko¢” serimizin Aksaray boliminde bu yolculugun onemili
bir parcasi olan Serhat Yumusak ile bir araya geldik. Kamil Ko¢’un Aksaray'daki is ortagl ve ayni za-
manda Yeni Aksaray ile Mersin Vif Seyahat Yoénetim Kurulu Uyesi Serhat Yumusak, her bir bélge-

deki is birligi deneyimlerini ayri ayri degerlendirdi.

Bu roportajda, Serhat Yumusak’in farkli sehir-

lerdeki operasyonel stratejilerinin Kamil Kog¢ ile kurdugu ortaklikta nasil bir etki yarattigini ve her
bblgeye kattigi degeri kesfedeceksiniz. Aksaray’in yollarinda sekillenen bu degerli hikayeye davetlisiniz...

iS BIRLiIGIMiZi GURURLA
SURDURUYORUZ

30 yaginda ve evliyim. Ahi Evran Universitesi
Iktisat Boliimii mezunuyum. 2016’dan beri
de bu sektorde tam zamanl olarak calistyo-
rum. Yeni Aksaray Seyahat belirli gilizergah-
lara odaklanan, sehrimizin yoresel kimligini
yansitan bir aile sirketi. Firma olarak hizmet
kalitemizi daha da yiikseltmek adina tilkemi-
zin seyahat sektoriindeki ilk markasi olan ve
98 yildir da sektore onciiliik eden Kamil Kog
ile goriismeler gergeklestirdik. Bu siiregte Ka-
mil Kog Genel Miidiirii Cagatay Kepek, Icra
Kurulu Uyesi ve Operasyon Direktorii Meh-
met Tiirkyillmaz ve o dosnemin Genel Miidiirii
Kadir Boysan’m degerli destekleri sayesinde
onemli ilerlemeler kaydettik. Bugiin ise Yeni
Aksaray Seyahat olarak Kamil Kog ile bu is
birligimizi gururla siirdiiriiyoruz.

DEGISEN YOLCU BEKLENTILERINi
KAMIL KOC ILE KARSILIYORUZ
Yeni Aksaray Seyahat olarak ya da diger is
ortaklarimizla birlikte her saatte her yolcu-
nun beklentisine tam anlamiyla hitap etme-
miz miimkiin degil. Artik insanlarin seyahat
beklentileri tamamen degismis durumda. Peki,
bu degisen beklentiler neler? Eskiden aksam
seyahatleri oldukea popiilerdi ancak giintimiiz-
de seyahat eden kisilerin yas grubu ve gelir
diizeyi onemli 6l¢tide farklilasti. Seyahatin
kurallar1 yeniden yaziliyor diyebiliriz. Yolcular

artik giindiiz yolculuklarini ya da farkli saatler-
de seyahat etmeyi tercih etmeye basladi.
Ornegin, X sehrinden belirli bir saatte gegece-
gimizi duyuruyoruz ve o saatte yolcu bulabi-
liyoruz. Bu noktada Kamil Kog¢’un bize ¢ok
6nemli katkilar1 ve bu is birligini basartyla stir-
diirtiyoruz. Bize destek veren is ortaklarimiz
da bu sonugtan ¢cok memnun. Baktiginizda as-
linda rakibiz; ancak birbirimizi desteklemeye
onem veriyoruz. Peki, nasil destek sagliyoruz?
Yolcularmmiza farkli, daha giizel ve alternatif
saatlerde seyahat imkan1 sunarak bunu yapiyo-
ruz. Ciinkii insanlarin beklentileri gesitleniyor.
Kamil Kog ile seyahat etmek isteyen yolcunun
beklentileri farkli, Yeni Aksaray Seyahat’i ter-
cih edenlerin beklentileri farkli. Bu gesitliligi
en 1yi sekilde degerlendiriyoruz.

iS BIRLiGiMiZ MERSIN ViF TURIiZM
PROJESINE BIiRLIKTELiK RUHU
KATTI

Kamil Kog sektoriimiizde ¢ok biiyiik ve
kurumsal agidan ¢ok ileride olan bir marka.
Dolayistyla kendileriyle yaptigimiz bu is birli-
gimiz, Mersin Vif Turizm projesine de birlik-
telik ruhu katt1 dilebiliriz. Sonug olarak bizler
bir aileyiz. Aile olmanin ne anlama geldigini
ve bu bilincin sorumlulugunu iyi bilen ve bunu
icimizde tasiyan insanlariz. Bu nedenle de
herhangi bir sorun yasamiyoruz. Mersin pro-
jesinde biiyiik bir emek ve ¢aba gosterdigimizi
soylemeliyim. Ozellikle de otogar islemleri,

ticari iligkiler ve operasyonun saglikli bir
sekilde ytirtitiilmesi gibi, madalyonun goériin-
meyen taraflarindaki sorumluluklar tistlendik.
Yapilarimizin farkli olmasi, farkli fikirleri din-
leyip degerlendirebilmemize olanak taniyor.
Boylece genis bir perspektifle ilerleyen bir aile
sirketiyiz. Kamil Kog da bu siiregte tecriibesi
ve genis seyahat agi ile bizlere 6nemli katkilar
Sunuyor.

KAMIL KOC iSTEKLERI EN UST
SEVIYEDE KARSILIYAN BiR MARKA
Ankara’da ve Istanbul’da da Kamil Kog ile is
birligimizi basaryla siirdiiriiyoruz. Ozellikle
Mersin halki hizmet almak istedikleri firmada
kiiresel bir marka arayisindaydi ve bu beklen-
tilerini de Kamil Kog en iist seviyede karsili-
yor. Burada isleyis su sekilde ilerliyor: Kamil
Kog ile birlikte Aksaray’dan Kayseri merkez
kalkislt araglarimiz1 Bat1 bolgelerine yonlen-
diriyoruz. Bu glizergahta dort yildir kesintisiz
olarak hizmet veriyoruz ve siirekli ayni rotada
calismanin avantajlarmi yastyoruz. Ayni pla-
kalarin belirli bolgelere stirekli olarak gitmesi
sayesinde yolcularimiza istikrarl ve kaliteli bir
hizmet sunuyor, onlari1 kendimize bagliyoruz.
GLOBAL STANDARTLARI SAGLAYAN
BIR SISTEM KURDUK

Ozellikle Izmir giizergahindaki yazithanele-
rimizde, arag¢ plakalar1 konusunda bir hafiza
olustu. Dort yildir ayni bélgeye ayni plakalarla
hizmet verdigimiz i¢in yolcularimiz artik bu

araclar1 tantyor ve tercih ediyor. Bu rotada
calisan soforlerimiz de sabit ve biz bu konuya
ayr1 bir 6zen gosteriyoruz. 2-3 yildir ayni hatta
hizmet veren soforlerimiz var. Bu, bize ¢ok
biiyiik bir avantaj sagliyor. Soforlerimiz yolu,
yolcuyu, yazihaneyi ve firmayi ¢ok iy1 tantyor.
Tiim bunlar da bize 6nemli bir art1 kazandiri-
yor.

HIZMET YELPAZEMIZ HER

THTIYACI KARSILAYABILIYOR
Sektordeki diger rakip firmalara baktigimizda,
cogunun yerel pazarin ihtiyaglarma hitap eden
bolgesel 6lgekli firmalar oldugunu goriiyoruz.
Fakat biz adeta bir stipermarket gibi her ihtiya-
ca yamt verebilecek genis bir hizmet yelpazesi
sunuyoruz. Yerel bir firma Izmir’e yalnizca
belirli saatlerde ulasim saglayabilirken, biz
ayni bolgeden gecen araglarimizla yolculari-
muzin taleplerini farkli saatlerde karsilayabili-
yoruz. Oglen, 6gleden sonra veya aksam Izmir
diyebiliyoruz. Ayni esneklikle Antalya ve diger
sehirlere de ulasim saglayabiliyoruz. Ustelik,
Mersin kokenli olup Dogu yoniine hizmet
veren tek firma olarak burada 6ne ¢ikiyoruz.
Amacimiz, Mersin’de Kamil Ko¢’u saglam bir
temele oturtarak ilerlemek ve bu hedef dogrul-
tusunda da siirekli gelisim yollar1 artyoruz. Bu
yil, Mersin’de Kamil Kog ile is birligimizin
tictincii yilina giriyoruz. Bu is birligimizde
Kamil Kog da biz de kazantyoruz ve yolculari-
miza birlikte kaliteli bir hizmet sunuyoruz.
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KAMIL KOC’TA SORUNLAR COK
HIZLI BiR SEKIiLDE COZULUYOR
Bugiin bizim yasadigim bir sorun Kamil
Kog¢’un sorunu; Kamil Kog¢ un yasadigi bir
sikintr ise bizim sikintimiz oluyor. Isimize
karsilikli olarak tam anlamiyla bu anlayisla
yaklastyoruz. Bugiin Izmir, Antalya veya
baska herhangi bir noktaya yeni bir rota
eklemek ya da sefer agmak olduke¢a basit
bir siire¢. Bu konuda Kamil Ko¢’un ¢ok
onemli avantajlar1 var; zira operasyonel
anlamda ¢ok genis bir ag yapisina sahip.
Sadece operasyonel gii¢le sinirli kalmayip,
isleyis aginin kapsamli olmasi da erisile-
bilirlik ag¢isindan biiyiik kolaylik sagliyor.
Ornegin, Ankara’ya ulastigimizda her tiirli
hizmete rahatca erisebiliyoruz; Izmir gibi
noktalara vardigimizda ise ulasilabilirlik
belirli bolgelerde oldukga yiiksek.

Kamil Ko¢’un global 6l¢ekte sundugu
genis sefer ag1 sayesinde Kayseri, Aksa-
ray veya Konya gibi farkli lokasyonlardan
[zmir giizergahina giden araglar sayesinde
herhangi sorunda aninda ¢6ztime kavustu-
rulabiliyor.

PROFESYONEL BiR DESTEK OLMA-
SI BASARI SANSINIZI ARTIRIYOR
Bu avantaj, sektorde baska firmalarin yasa-
d1g1 uzun bekleme siirelerini biiyiik 6l¢iide
ortadan kaldirtyor. Bagka firmalarda yasa-
nan saatlerce bekleme hem yolcularin hem
de kaptanlarin motivasyonunu ciddi sekilde
zedelerken; Kamil Kog¢’ta hizli ¢6ziim sa-
yesinde bekleme durumu minimuma iniyor.
Bu kisa stirede sunulan ¢6ziim ise firmanin
yolcu memnuniyetini en {ist diizeyde tut-
masini sagliyor. Ayrica karsilikli 1yi niyet
ve diizenli destek, bir kazan-kazan durumu
yaratirken, isimize olan bagliligimizi da
gliclendiriyor. Boylece isten keyif almak,
motivasyonu yiiksek tutmak miimkiin hale
geliyor. Kamil Kog¢ un sundugu profes-
yonel destek sayesinde giiniin hangi saati
olursa olsun karsinizda muhatap bulabiliyor
ve tlim siirecleri giivenle yonetebiliyorsu-
nuz.

Boylesine genis ¢apli bir operasyonda,
Ankara, Antalya ya da [zmir gibi bolgeler-
de, hangi yetkiliyi ararsaniz arayin, hangi
saatte iletisime gegerseniz gecin, hizl bir

yanit alabiliyorsunuz.

SISTEMLI CALISMA HUZURLU BIR
IS ATMOSFERI YARATIYOR

Biz, iki farkli lokasyonda hizmet sunan bir
firmayiz. Dolayisiyla hem butik isletmemiz
hem de Kamil Kog¢ kanadinda verdigimiz
hizmetlerle her iki bakis acisini da de-
gerlendirme firsat1 buluyoruz. Bu sayede
disaridan tarafsiz bir gozle de degerlendir-
me yapabiliyoruz. Kendi butik firmamizda
yasadigimiz problemlerde ciddi sikintilarla
karsilasabiliyorken Kamil Kog’ta boyle bir
durum yasamiyoruz. Ozellikle geri doniis-
ler her zaman saglikli ve hizli bir sekilde
gergeklesiyor. Operasyonel acidan da isler
diizenli olarak takip ediliyor ve bu durum,
bizim i¢in bagarinin anahtarini olusturuyor.
Islerin takip edilmesi, profesyonel destekle
birlestiginde basariya ulasmamizi sagliyor.
Dort yildir bu biiyiik ailenin bir parcasi ola-
rak ¢alistyoruz. Ornegin, bir yol aktarmasi
alindiginda, ben gece uykudayken bu islem
coktan gerceklestirilmis oluyor. Operasyon
ekiplerimiz, sabah saatlerinde bu transferi
sisteme islemis, gerekli tim adimlar1 atmis
oluyor. Sabah kalktigimda, operasyon mii-
dirtimiiz bana aktarimin basariyla yapildigi
bilgisini veriyor. Bu sistemli ¢aligma ve
gtiven dolu ortam, huzurlu bir ig atmosferi
yarattyor. Giivenin oldugu yerde huzur-
suzluga yer kalmiyor ve bu i¢sel huzur,
calisanlarin isine, yiizlerine, hatta sektor
genelindeki etkilesimlerine olumlu bir
sekilde yansiyor.

BURADAKI “AILE” KAVRAMI SOZ-
DE DEGIL, GERCEKTE VAR

Burada “aile” kavraminin yalnizca s6z-

de olmadigini, gergekten 6ziimsendigini
hissediyorsunuz. “Biz bir aileyiz” demekle
yetinmeyip, ihtiyaciniz oldugunda daima
yaninizda olduklarini gérmek biiyiik bir
gliven sagliyor. Bu anlayis, sektorde biiyiik
bir avantaj sunuyor; arkanizda bir “abi”
gibi duran, bir “baba” gibi koruyup kolla-
yan bir kapiniz oldugunu bilmek rahatlik
veriyor. Ozellikle otobiis sektoriinde anlik
sorunlar yasanmasi ¢ok muhtemel oldu-
gundan, Kamil Ko¢’un daima yanimizda
oldugunu bilmek bizim i¢in paha bigilemez
bir destek. Bu sicakligi ve samimiyeti defa-
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larca tecriibe ettik, hissettik.

KAMIL KOC iLE DAHA GENIS BiR
KITLEYE HITAP EDEBILIYORUZ
Kamil Kog ile ¢calismaya basladigimizda
otobiis sektoriinde yepyeni bir isleyisle
karsilagtim. Eskiden, otobiislerimizi Ak-
saray’dan ¢ikardigimizda kapiy1 kapatir,
ancak Gebze, Sakarya ya da Istanbul gibi
son noktalarda agardik. Seferlerimiz de
genellikle aksam saatlerinde olurdu. Ancak
Kamil Kog ile tanistiktan sonra 6grendik ki
giizergahlarimiz {izerindeki Konya, Izmir,
Afyon ve Eskisehir gibi pek ¢ok noktada da
yolcu alabiliyoruz. Kamil Kog¢ un sagladigi
genis erisim ag1, yolcu potansiyelini arti-
riyor ve bu da bize daha biiyiik bir kitleye
hitap etme olanagi sunuyor.

KAMIL KOC SEKTORE ONCULUK
EDIYOR

Sektor, 6zellikle 2018-2019 donemine
kiyasla Kamil Kog ile en az on yil ileri-

ye tasinmig durumda. Pek ¢ok firma bu
modern sisteme yeni yeni gegis yaparken
Kamil Kog¢’un bu alandaki onciiliigii bizim
de vizyonumuzu biiyiik 6l¢tide genisletti.
Kamil Kog sektordeki on yillik bir ilerle-
meyi temsil ediyor ve bu firmayla ¢alisan
herkesin kazandigini sdylemek miimkiin.
Kamil Kog biinyesinde biri olarak rahat-
likla ifade edebilirim ki, finansal diizenle-
meleri ve sistemsel inovasyonlar1 6nceden
planlanmas, test edilmis ve herhangi bir ak-
sakliga mahal vermeden uygulanan bir yap1
sunuyor. Bu siireglerin bize kattig1 giiven
ve deneyim is yapma seklimizi tamamen
degistirdi ve gelistirdi.

GUCLU ALTYAPI DAHA FAZLA YOL-
CU DEMEK

Kamil Kog biinyesinde operasyonumuzu
stirdiiriiyoruz. Bu araclardan dort tanesi
Kayseri merkezli olarak karsilikli seferler
diizenliyor. Ikisi de Izmir ve Marmaris’e,
diger ikisi ise Kayseri’den kalkiyor. Ayrica,
bu seferlerden birini Ankara hattina yon-
lendirdik. Mersin’de ise sabahlar1 Bursa ve
Ankara seferlerimiz bulunuyor. Ayrica saat
17:30°da Canakkale ve aksam 20:00’de de
Istanbul seferlerimizi gerceklestiriyoruz.
Seferlerimizi, yolcu taleplerine gore “eks-
pres” ya da “altyol” dedigimiz seceneklerle

sunuyoruz. Ornegin, Mersin seferlerimizin
bazilar1 ekspres olarak giderken, bazilari
altyollardan ilerliyor. Yolcunun istegine
gore bu tiir diizenlemeler yapiyoruz. Ca-
nakkale aracimiz ise Ankara tizerinden
gidiyor. Her giin diizenli olarak gergekles-
tirilen bu seferlerde karsilikli olarak aksam
doniisleri de sagliyoruz.

KAMIL KOC SAYESINDE SEFER VE
YOLCU SAYIMIZI ARTIYOR

Aksaray bolgesinde seferlerimiz yogun

bir sekilde gerceklesiyor. Bu yogunluk,
ozellikle yaz donemlerinde daha da artiyor.
Yogun sezon disinda sayilar diigse de ana
seferler devam ediyor. Aksaray hem Do-
gu’dan hem de Akdeniz ve I¢ Anadolu’dan
gelen yolcularin merkezi bir geg¢is noktasi
oldugu i¢in bu bolgedeki sefer sayist daima
yiiksek. Kamil Ko¢’un bu bolgelerdeki
giiclii altyapisi sayesinde, Aksaray ve ¢ev-
resindeki sefer sayilarimiz siirekli artarak
devam ediyor. Yaz sezonunda ise bireysel
yolcu artiglar1 nedeniyle sefer sayilarimiz
biiylik oranda yiikseliyor.

Kamil Kog¢’un global bir marka olmasi,
sefer sayilarimizi ve yolcu sayimizi diger
firmalara kiyasla 6nemli 6l¢tide artirtyor.
Bu durum bizlere bir¢ok avantaj sagliyor.
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AHA GUCLU BIR “PAMUKKALE”
ICIN VAR GUCUMUZLE GCALISIYORUZ

Bu sayimizda, Tdrkiye'nin tagimacilik sektorinde oncu markalarindan biri olan Pamukkale Turizm’in Yonetim
Kurulu Uyesi Sadik Bababalim ile gerceklestirdigimiz dzel réportajla karsinizdayiz. Bababalim, sirketin 2024
yili degerlendirmelerinden baslayarak 2025 hedeflerini ve sektdre dair 6nemli dngorulerini bizlerle paylasti.
Pamukkale’nin konkordato strecinde aldigi destekler ve bu surecin ardindan sergiledigi gucli donusumuin de-
taylarina deginen Bababalim, ayrica sirketin sektorde fark yaratan Jumbo seferler gibi yenilik¢i hizmetlerini ve
bireysel otobuscullere sagladigi avantajlari anlatti. Sektorl etkileyen kaptan eksikligi, Gguincl kopru sorunlari
ve artan maliyetler gibi kritik konularda dikkat ¢ekici yorumlarda bulundu. Sadik Bababalim’in sektorel dina-
miklere dair goruslerini ve Pamukkale Turizm’in vizyonunu bu roportajda kesfedeceksiniz. Keyifli okumalar!

“OTOGAR UNIVERSITESI” MEZU-
NUYUM

1985 yilinda Denizli’de dogdum. Liseye
kadar egitimimi Denizli’de tamamladik-
tan sonra Bilkent Universitesi’nde burslu
olarak Isletme Bilgi Yonetimi boliimiinde
okudum. Universiteyi bitirdikten sonra
deyim yerindeyse “Otogar Universitesi”
ve ardindan “Hayat Universitesi” serii-
venim bagladi. 2008 yilinin sonlarinda
sektore adim attim ve o giinden bu yana
16 y1l1 geride biraktim. Adin1 gururla tasi-
digim dedemin kurdugu firmanin, 3. nesil
temsilcisi olarak bayragi daha da yuka-
rilara tagimaya ¢alistyorum. Cocukluk
yillarim otogarlarda ge¢gmedi; iin icine
tam anlamiyla tiniversiteden sonra mesle-
ki hayatima adim attigimda girdim.
KONKORDATO SURECINI 1Y Ni-
YETLE YURUTTUK

Pandemi 6ncesinde sirket olarak oldukg¢a
zorlu bir dénemi geride biraktik. Ozel-
likle 2018’in sonunda yasanan kur dalga-
lanmalar1 ve ekonomik krizler nedeniyle
konkordato ilan etmek zorunda kaldik.
Konkordatonun temel amaci, sirketi
iflasin esiginden kurtarip bor¢ 6deme
kapasitesini koruyarak alacaklilarin hak
kaybin1 6nlemektir. Bu siiregte borglari
dondurarak hem sirkete nefes aldirmay1
hem de alacaklilarin zamanla tahsilat
yapabilmesini saglamay1 hedefledik. Ne
yazik ki konkordato uygulamasi kotii
niyetle suistimal edilebiliyor. Ancak biz

bu siireci tamamen iyi niyetle ve diirtist
bir sekilde yonettik. Yillardir birlikte
calistigimiz esnaf, otobiis¢ii ve tedarikgi-
lerimiz de bu siirecte yanimizda oldu. lyi
niyetle hareket ettigimizi gordiiklerinde
onlar da desteklerini esirgemediler. Biz
de onlar1 zor durumda birakmamaya 6zen
gosterdik; vadeli ¢alistiklarimizla pesin
diizenine gegerek onlara nefes aldirmaya
calistik. Destek veren herkesin katkisiyla,
yolumuza emin adimlarla devam ediyo-
ruz.

YOLCULARIMIZIN DESTEGI iLE
YENIDEN AYAGA KALKTIK

Hizmet sektorii, zorluklari ve rekabetiy-
le gercekten mesakkatli bir alan. Iyi bir
marka olmanin kolay olmadigini, bunun
zamanla insa edilen bir siire¢ oldugunu
hepimiz biliyoruz. Ne giiclii bir marka bir
giinde olusur ne de dusiis bir anda gercek-
lesir. Zirvede kalmak da hatalar sonucu
itibar kaybetmek de zaman ister. Bizim
icin bu sektor, altmis yillik bir birikimin
ve giivenin karsiligiydi. Konkordato
haberi yayildiginda bir¢ok yolcumuz-
dan anlamli mesajlar aldik. Cocuklugu
Pamukkale Turizm ile ge¢mis, yillardir
seyahat etmese bile bizden kopmamis
insanlar anilarini paylasarak moral verdi.
Ttim ileri tarih seferlerimizi dolduran
yolcularimizin yani sira, agik bilet alarak
destek olan ve hatta seyahat etmeyecek
olsa da dayanigsma i¢in bilet alarak, “bu
koltugu tekrar satabilirsiniz” mesajlari

gonderen yolcularimiz oldu. Yolcularimiz
arkamizda durdu, giivenlerini esirgeme-
diler. Biz de bu destekle eskisinden daha
giiclii bir sekilde ayaga kalkmay1 basar-
dik. Zor giinleri geride birakip daha giiglii
bir Pamukkale Turizm yaratmak i¢in
kararlilikla ¢alisiyoruz.

DOLULUK ORANLARIMIZI ONEM-
Li ORANDA ARTIRDIK

2024 yil1 bizim i¢in oldukg¢a verimli gecti.
Yolcu sayilarimizi, sefer sayilarimizi ve
doluluk oranlarimizi 6nemli 6l¢iide artir-
dik. Sefer sayisindaki artistan daha fazla
yolcu kazanarak doluluk oranimizda da
belirgin bir yiikselis sagladik. Bu basa-
rilar, 2024 yilina dair mutluluk ve mem-
nuniyet duymamizi sagliyor ancak 2024
yilinin, genel olarak sektor i¢in zorlu bir
yil oldugunu diistintiyorum. 2025’1n ise
daha da ¢etin gegecegini 6ngorityorum.
Yine de 2025 yili planlarimiz dogrultu-
sunda yolcu sayimizi ve doluluk oranla-
rimizi artirma konusunda kararliyiz ve bu
hedeflere ulasacagimiza inantyorum.
2025, DAHA ZORLAYICI BiR YIL
OLACAK

Pandemi ve konkordato siirecinin etki-
siyle yaslanan 6zmal filomuzu yenileme
ihtiyaci dogdu. 2024 yilinda 45 arag
yatirimi yaparak bu dontistimii baglattik.
2025 yilinda da 50 araglik bir yatirimla
0zmal filomuzu genglestirmeye devam
edecegiz. Tabii ki Tiirkiye’de yasiyoruz
ve ekonomik kosullarin nasil sekillenece-

gini kestirmek maalesef miimkiin degil.
2025’in ekonomik zorluklar nedeniyle
herkesin frene basacagi bir yil olacagini
distintiyorum. Bu sadece bizim sekto-
rimiizle siirl degil; tiim sektorler ve
ozellikle maasli ¢alisanlar i¢in de zorlu
bir y1l olacagi asikar ancak tistesinden
gelinemez bir durum oldugunu diistinmii-
yorum. Karliliga odaklanarak maliyetleri
dustirmenin ve fiyatlar1 optimize etmenin
yollarini arayacagiz. Hem bireysel hem
iilke olarak bu zorluklarin altindan kalka-
cak giice sahibiz.

SEKTORUMUZ BiR HAVUZ PROB-
LEMINE BENZiYOR

Bizim sektoriimiizii bir havuz problemine
benzetiyorum. Evet, binek aragla seyahat
etmek artik eskisi kadar kolay degil. Ugak
bilet fiyatlar1 da 6zellikle yogun dénem-
lerde ciddi sekilde artiyor. Bu durum,
ucak yolculugunu tercih edenlerin ve bi-
nek ara¢ kullananlarin otobiise yonelme-
sine neden oluyor; bu da havuzu dolduran
yolculari olusturuyor. Ote yandan eko-
nomik kosullarin etkisiyle yilda on kez
seyahat eden biri belki altiya, bese, hatta
tice diistiriiyor seyahat sayisini. Baz1 yol-
cular ise birlesip arabayla seyahat ediyor
ya da daha uygun fiyatli ulasim se¢enek-
lerine yoneliyor. Yani havuzu dolduran
yolcular oldugu gibi bosaltan yolcular da
var. Bu, sektoriimiiziin dengelerini siirekli
etkileyen bir dinamik olusturuyor.



30 Aralik 2024

NSV

SAYFA 7

IS ORTAKLARIMIZIN YATIRIM YA-
PABILMESI iCiN TESVIK MODELI
OLUSTURDUK

Bireysel otobiis¢iilerimizin yani is ortak-
larimizin kazanglarini siirdiiriilebilir ve
istikrarl sekilde artirmalarini saglamak i¢in
yiiksek doluluk oran1 ve dogru fiyatlan-
dirma onceliklerimizin basinda yer aliyor.
Bunun i¢in yolcu talebini dogru analiz
ediyor, dogru planlama ve stratejiler ile
birlikte yolcu memnuniyetini en {ist diizeye
cikaran giivenilir hizmet anlayisimizla 6ne
cikiyoruz. Deneyimli ekibimiz ile yillarin
tecriibesiyle gelistirdigimiz operasyonel
mitkemmeliyet, miisteri iliskileri yonetimi
ve pazarlama stratejilerimiz sayesinde, her
seferin dogru fiyat politikasi ve maksimum
doluluk oraniyla gergeklesmesini sagla-
yarak, en yiiksek kazang saglayan temel
mekanizmay1 olusturuyoruz. Bu sayede son
yillarda ¢ogu is ortagimiz arag¢ yatirimlarini
yaparak filolarin1 genglestirdi.

Bu stireci desteklemek adina iki y1l dnce,
ara¢ model yilina gore degisen komisyon
oran1 sistemini baslattik. Daha yiiksek
modelli araglar i¢in daha duisiik komisyon
orantyla kesintiler yaparak yapilan yatiri-
ma destek olup yenilenmeyi tesvik ettik.
Bu uygulama is ortaklarimiz tarafindan da
olumlu karsilandi ¢iinkii eski otobiislerle
calismak onlar1 da yipratiyor. Yaslanan
araclar yeni araglara kiyasla artan tamir-ba-
kim ve akaryakit maliyetleri ile otobiisgii-
miiziin karliligimi ve verimliligini diisti-
riiyor. Bu sistem sayesinde her iki tarafin
da memnun oldugunu ve bu is birliginin
meyvelerini karsilikli olarak aldigimizi
disiintiyoruz.

Bizim is modelimiz, is ortaklarimizin yati-
rimlarini en verimli sekilde degerlendirme-
lerine olanak taniyan, her iki tarafa deger
katan bir i modeli olusturuyor, birlikte
kazang kaynagini arttiran bir deger zincirini
insa ediyoruz.

ORTAKLARIMIZIN SURDURULE-
BILIR BiR BUYUME SAGLAMASINI
ISTIYORUZ

Bizim felsefemiz otobiisciiyti is ortagi-

miz olarak gormek tizerine kurulu. Sirket
onlarin oldugu gibi otobiisleri de bizimdir;
aramizdaki iliski her zaman bu anlayisla
sekillendi. Otobiis¢iilerimizin bir anda
biiylik yatirimlara girmesini hi¢bir zaman
istemedik. Aksine sindire sindire biiyti-
melerini tercih ediyoruz. Boylelikle hem
onlarin mutlulugunu hem de bizim mem-
nuniyetimizi gézlemleyebiliyoruz. Eger
her iki taraf da bu siire¢ten memnun kalirsa
biiytime siirdiiriilebilir sekilde devam eder.
Giliniimiiz ekonomik kosullarinda otobiis
almak oldukga zorlasti. Arag fiyatlar: 17-18
milyon TL seviyelerine ¢ikt1 ve bu yatirim
ciddi bir mali yiik haline geldi. Ustelik
bireysel otobiisciiler i¢cin 6n 6demeli sis-
tem, isi daha da karmasik hale getiriyor.
Paray1 pesin 6diiyorsunuz, taksitlerinizi de
Odityorsunuz ancak aracinizi teslim alabil-
mek i¢in alt1 ay beklemek zorunda kali-
yorsunuz. Bu sadece bireysel otobiisgiiler
icin degil firmalar i¢in de biiyiik bir zorluk
olusturuyor. Bu yiizden, otobiisciilerimizi
ve yatirimcilarimizi destekleyecek proje-
ler tizerinde ¢alistyoruz. Onlarin bu siireci
daha kolay atlatabilmeleri ve siirdiiriilebilir
bir sekilde biiylimelerini saglamak, bizim
icin oncelikli bir hedef.

JUMBO SEFERLER SEKTORDE
FARK YARATTI

Jumbo yolculuk, yolcu tarafinda gercekten
biiyiik bir memnuniyet yaratmis bir uygula-
ma. Koltuk diizeni, diz mesafesi ve ikram-
lar gibi avantajlarla miisteri memnuniyetini
oldukea artirtyor ancak isletmeci olarak
baktigimizda kapasiteyi yiizde 15 oraninda
diistirmek zorunda kaliyoruz. Bu da dogal
olarak bilet fiyatlarinda ytizde 15-20’lik bir
artis1 gerektiriyor fakat bu farki her zaman
koymamiz miimkiin olmuyor. Biz Jum-

bo yatirimini1 daha ¢ok pazarlama biitcesi
olarak degerlendiriyoruz. Filoyu tamamen
Jumbo araglarla donatacak bir strateji dogru
olmaz. Bu nedenle filonun belli bir ora-
ninda Jumbo ara¢ bulundurmay1 planliyo-
ruz. Ozellikle bireysel otobiis¢iiler jumbo
yapmak istediklerinde biz “hayir, tesekkiir
ederiz” diyerek bu kapasiteyi artirmay1
diistinmedigimizi soyliiyoruz. Bu kararin
temel mantig1 su: Siirekli olarak koltuk
sayist azaliyor. Dingilli elli dort koltuktan,

kirk alt1 koltuga diistiik. 2+2°den 2+1°e
diistiik. Bunun yaninda gelir kaynaklarimiz
da azaliyor ancak bilet fiyatlar1 bu azalmay1
telafi edemiyor. Kirk alt1 koltuk varken ne
kazaniyorsak kirk koltukta da ayn1 geliri
sagliyoruz. Bu sebeple koltuk sayisini1 daha
da azaltmak dogru bir strateji degil. Jumbo
araglari sinirh bir sayida tutmak sektordeki
ekonomik gercekleri goz 6ntinde bulundur-
dugumuzda en mantikli yaklasim olarak
karsimiza ¢ikiyor.

SEKTORUN ANA SORUNU “YIKICI
REKABET”

Sektordeki en biiytlik sorunlardan biri y1l-
lardir dile getirdiginiz gibi rekabetin yapict
degil yikic1 bir sekilde stirdiirtilmesidir.
Akaryakait iizerindeki OTV nin kalkmas1
ve KDV nin diismesi gibi 6neriler elbette
sektoriin lehine olacak adimlar ama bu
degisiklikler bile fiyatlarin rekabet nede-
niyle stirekli diismesine engel olamayacak
gibi gorlintiyor. Devletin alacagi kararlarin
onemli etkileri olsa da sektérdeki oyuncu-
lar birbirleriyle siirekli fiyat kirarak birbir-
lerinin kazancini engelliyor. Bu noktada
sektoriin kendisinin en biiyiik engel ol-
dugunu séylemek oldukca dogru. Haksiz
rekabetin, yikici fiyatlandirmalarin ve sek-
toriin birbirini yedigi bir ortamin ortadan
kalkmasi gerektigi kesin. Sektoriin genel
imaj1, Istanbul’daki taksilerin imajina ben-
zer bir sekilde her gegen giin kétiilesiyor.
Bir firmada yasanan herhangi bir olumsuz-
luk biitiin sektore zarar veriyor. Sektoriin
toplam kaliteyi arttirarak otobiis seyahatini
giivenli ve konforlu hale getirmesi gereki-
yor. Insanlarin otobiise binmeden 6nce ra-
hatca gilivenebilecegi bir ortam yaratilmasi
bu olumsuz imaj1 ortadan kaldiracak temel
adimlardan biri olacaktir. Fiyat rekabeti

ile bir yere varmak miimkiin degil. Eger
sektordeki tim oyuncular birlikte hareket
ederse hizmet kalitesini artirarak, fiyatlar
daha makul seviyelere getirebiliriz. Bunun
icin hepimizin maliyetleri digiirmeye ve
gelirleri arttirmaya odaklanmamiz gerektigi
ortada.

KAPTANLIK MESLEGINE OLAN
ILGI ARTIRILMALI

Kaptanlik oldukga zor bir is 6ncelikle hepi-
mizin bunu kabul etmesi gerekiyor. Sektor
olarak kaptanlara yeteri kadar deger vere-
biliyor muyuz? Bu bir soru isareti. Bununla
birlikte kaptanlarimiz kendi mesleklerinin
sayginligini korumak i¢in ne kadar ¢aba
sarf ediyorlar? Bu da ayr1 bir soru isareti
acikcasi. Toplam kaliteyi artirma noktasin-
da sadece isletmecinin degil kaptanlarin
kabin memurlarinin ve muavinlerin de kat-
ki saglamasi gerekiyor. Bu ekiplerin hepsi
mesleklerine saygi gostererek yolcuya karsi
misafirperver bir yaklagim sergilemelidir.
Kaptanlarin ve diger ¢alisanlarin evlerinden
uzak ve zorlu yol kosullarinda ¢alistiklar
dogrudur fakat tiim bu zorluklar yolculara
kotii davranma, kilik kiyafete dikkat et-
meme ya da arag i¢inde sigara igme gibi
davraniglart mazur gostermez. Sektordeki
bu sorunlarin ¢éziilmesi i¢in kiiltiir degi-
sikligine ihtiyag¢ vardir. Bu degisim i¢in de
kaptan, kabin memuru gibi tiim aktorlerin
de kendilerini gelistirmeleri, planl ve pro-
fesyonel olarak yiiriittiigiimiiz markalasma
iletisimi ve ¢alismalarina uyumlanmalari
gerekmektedir. Kaptan eksikligi gercek-
ten ciddi bir problem. Pandemi etkisiyle
gelisen kargo sektorii gibi is alanlari, ilgiyi
olumsuz yonde etkiledi. Kaptanlar daha
esnek caligma kosullarina sahip olabilecegi
bu sektorlere kaydi. Bu eksiklik yaz ayla-
rinda kendini daha ¢ok gosteriyor. Cogu
zaman otogarlarda yolcu ve ara¢ olmasina
ragmen kaptan olmadig icin seferler iptal
ediliyor. Kaptan probleminin ¢6ziilmesi
icin sadece sektoriin ¢abalar1 yeterli olma-
yacaktir; devletin de bu meslegi egitim ve
tesvik politikalar1 ile desteklemesi gerek-
mektedir.

INTERNET SATISLARI, GELENEK-
SEL MODELLERI ZORLUYOR
Teknolojinin ilerlemesi sektordeki dinamik-
leri koklii bir sekilde degistirdi ve pande-
minin etkisiyle bu degisim hiz kazandi.
Internet iizerinden yapilan satislarmn artmasi
sektordeki geleneksel satis kanallarini
olumsuz etkiledi. Bugiin, internet satisla-
rinin sektordeki toplam satislarin yiizde
60-65’1ni olusturmas1 bu yapiy1 degisti-
ren en 6nemli faktorlerden biri. Subelerin
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satislar1 azaldik¢a, bu kanallarin stirdiiri-
lebilirligi sorgulanir hale geldi. istanbul’da
uygulanan ortak sube modeli, firmalarin bu
zorluklarla basa ¢ikabilmesi i¢in bir ¢6ziim
yolu olarak goriilse de bu modelin uzun
vadede ne kadar stirdiiriilebilir olacagi be-
lirsizdir. Istanbul gibi biiyiik sehirlerde hala
servisler devam ederken diger bolgelerde
servislerin durmasi, subelerin 6nemini daha
da azaltiyor. Firmalarin, subelerini daha
verimli kullanmak i¢in yeni stratejiler ge-
listirmeleri gerekiyor. Internet satiglarinimn
artmasi, sektordeki geleneksel is modelle-
rini zorluyor. Sektoriin bu gecis siirecinde
daha fazla dayanigsma, esneklik ve yenilik¢i
coziimlerle bu zorluklarin iistesinden gel-
mesi miimkiin olabilir.

FiZIKSEL BILET SATISI TAMAMEN
BITEMEZ

Internet satislarinin yiizde yiize ulasmasi
gergcekten de sektoriin mevcut dinamik-
lerine ve yolcu ihtiyaglarina bakildiginda
oldukca zor bir ihtimal. Teknoloji ilerlese
de ozellikle daha yasl yolcular, kredi karti
kullanmayanlar ve yiiz yiize iletisim isteyen
kisiler online sistemlerin sundugu kolaylik-
lar1 reddederek geleneksel yontemlere bagh
kalmaya devam edecekler. Bu, tiim sektor-
de goriilen bir durumdur ve bu yolculara
hitap eden subelerin 6nemini kaybetmeye-
cegi bir gergektir. Miisteri iligkilerini giiglii
tutmak gerekiyor. Subelerin, internetten
bilet almis yolculara koétii davranma yak-
lasimi1 sektordeki biiyiik yanlislardan biri.
Yolcu, online platformdan bilet ald1 diye
ona kotii hizmet vermek sadece o yolcuyu
kaybetmekle kalmaz, ayn1 zamanda firma-
nin imajina da biiytik zarar verir. Aslinda
internetten bilet alan bir yolcuya daha fazla
ilgi gostermek onu tekrar subeye kazandir-
mak i¢in 6nemli bir firsattir. Bir¢ok sube,
bu firsatlar1 degerlendirmek yerine yolcuyu
tehdit ederek miisteri kaybina yol aciyor.
Bu, uzun vadede hig¢bir sekilde kazang
saglamaz.

iKRAM CESITLILiGi VE KOLTUK
ARKASI EKRANLAR MARKA IMAJI-
NI GUCLENDIRiYOR

Hizmet kalitesinin korunmasi ve gelistiril-
mesi, sektorde basarinin en 6nemli unsur-
larindan biri. Bu ylizden hizmet kalitesinin
geriye gitmemesi gerektigini diisliniiyoruz.
Dijitallesme ve karekod uygulamalari
sektore yenilik¢i ¢oziimler sunarken fizik-
sel dokunuslar ve geleneksel yontemlerin
de hala biiyiik bir 6neme sahip oldugunu
goriiyoruz. Yolcularin geri bildirimlerine
baktigimizda karekod sisteminin pratik

bir ¢oziim sundugu kabul edilse de kol-
tuk arkasi ekranlarin yerini tam anlamiyla
dolduramadigi anlasilmaktadir. Yolcular, bu
ekranlari sik sik kullanmasalar bile aragta
var olmalarmin giiven ve konfor hissi sag-
ladigin1 belirtiyor. Ayrica ekranlarin varligi
arac icindeki kalite algisin1 giiglendirmekte.
Sektorde farklilasmanin en etkili yollarin-
dan biri yolcular1 misafir gibi agirlamak

ve onlarin ihtiyaglarini 6n planda tutmak.
Koltuk arkasi ekranlar ve ikram gibi hiz-
metler baslangicta maliyet unsuru olarak
goriilebilir ancak bu tiir yatirimlar, uzun
vadede miisteri memnuniyetini artirarak sa-
dakati saglamaktadir. Tiirk halki i¢in ikram
ve konfor, yolculuk deneyiminin vazgecil-
mez pargalaridir. Bu nedenle bu hizmetlerin
devam ettirilmesi yalnizca bir tercih degil,
ayn1 zamanda Pamukkale imajin gii¢lendi-
ren stratejik bir adimdir.

ISTANBUL iCiN AYRI BiR ULASIM
COZUMU GELISTIiRILMELI

Ucgilincii koprii zorunlulugunun getirilme-
siyle isimiz ciddi anlamda zorlasti. Istan-
bul, Tiirkiye gibi bir sehir; yalnizca Esen-
ler, Alibeykdy ve Dudullu gibi terminaller
bile yeterli gelmiyor. Ulastirma sektoriiniin
kayit altina alma ¢alismalar1 dogru ve
desteklenmesi gereken adimlar. UETTS
sistemiyle yolcu, sefer ve fiyat bilgilerinin
aktarilmas1 6nemli ancak sadece otobiisleri
bu sisteme dahil edip 6rnegin Beylikdiizii
gibi ara noktalar yaratmak sektore zarar
veriyor. Beylikdiizii’niin zaten olmamasi
gerektigini diisiinliyorum; bunun yerine
Hadimkdy gibi bir gegis ya da aktarma
noktasi olusturulabilir. Istanbul tek bir
sehir olarak ele alinamaz. Esenler, Ali-
beykdy, Dudullu, Kurtkdy gibi noktalarin
genisletilmesi veya yeniden diizenlenmesi
gerekiyor. Biz bu degisimleri yapmadikca
yolcular kendi ¢oziimlerini iiretiyor. Orne-
gin, Taksim veya Besiktas yolcular1 vapur-
la Anadolu yakasina ge¢ip Dudullu’dan
binmeyi ya da Gebze’ye giderek oradan
hareket etmeyi tercih ediyor. Istanbullular
hakl1; zaman tasarrufu ¢ok onemli ancak
sektorlimiiz, ticlincti koprii zorunlulugu ve
belirli noktalara erisim kisitlamalar1 nede-
niyle seyahat siirelerini uzatmak zorunda
kaliyor. Bunun yaninda akaryakit maliyet-
leri ve otogar ¢ikis ticretleri artiyor ama
sen buradan minibiislerle al gotiir, yolcuyu
istedigin yerde indir, istedigin yerde bindir,
kars1 sehirde de sehrin i¢ine gir, otogara
gitmeye de gerek yok dediginde burada bir
haks1z rekabeti oluyor. A¢ik¢asi bunu da
¢ok dogru bulmuyorum.
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KALE SEYAHAT GUVENLI YOLCULUGUN 50 YILLIK

GUVENCESI

Tiirkiye’nin karayolu ulagi-
mindaki 6nciisii Kale Seyahat,
50 yillik koklii gegmisiyle
yalnizca yolculuklarin degil,
ayn1 zamanda giivenligin

de en 6nemli adresi olmaya
devam ediyor. Yolcularimizin
her seyahatinde huzurlu, kon-
forlu ve giivenli bir deneyim
yasamalarini saglamak i¢in
operasyon merkezimiz 7/24
gorev basmnda!

7/24 AKTIF OPERASYON
MERKEZI

Kale Seyahat Operasyon Mer-
kezi, yolculugun her asamasini
dikkatle takip ediyor. Aragla-
rimzin kalkis ve varis saatleri
anlik olarak kontrol altinda
tutulurken, her aracimizin
glizergahi operasyon ekibimiz
tarafindan yakindan izleniyor.
Bu sayede, olas1 gecikmeler
veya aksakliklar 6nceden tes-

pit edilerek en hizh
sekilde miidahale
ediliyor. Yolcula-
rimizin tam zama-
ninda sevdiklerine
kavusabilmest i¢in
operasyon merke-
zimiz durmaksizin
calistyor.
DUZENLI BA-
KIM VE TEKNIK
DENETIMLER
Kale Seyahat’in her
aract, uzman ekip-
lerimiz tarafindan
diizenli bakim ve
teknik denetimler-
den gegirilmektedir.
Yolcularimizin
glivenligi en 6nce-
likli ilkemizdir. Bu
nedenle araglarimiz,
uluslararasi standartlara uygun
olarak rutin kontrollerden

gecirilir ve seyahat giivenligi
en {ist seviyede tutulur. Her
yolculuk 6ncesi ve sonrasi
gergeklestirilen detayli de-
netimlerle araglarmmizin yol
kosullarina en uygun sekilde
hazir olmasi saglanr.
YOLCULUK BOYUNCA
KESINTISIZ iILETISIM
Operasyon merkezimiz,

tlim stirtictilerimizle yolcu-
luk boyunca kesintisiz bir
iletisim halinde kalarak, her
tiirlii ihtiyag ve soruna aninda
¢coziim tiretmektedir. Arag ici
sistemlerimizle entegre ¢alisan
operasyon merkezimiz, hem
yolcularimizin hem de arag-
larimizin giivenligini stirekli

HER iHTIYACA OZEL HiZMET
/

Koltuk Arkasi Ekran Tamir
Onarim ve Satisi

invertor ve Koltuk Yenileme &

Montaji

Arac Guvenlik Kameralari

Otobuislere Ozel USB ve Priz

Sistemleri

Arac Takip Sistemleri

Kurulumu

Telsiz Sistemi Kurulumu

olarak gozlemlemektedir.
SATIS VE PAZARLAMA
DIREKTORU ERHAN
GULER’DEN ACIKLA-
MALAR

Kale Seyahat’in Satis ve
Pazarlama Direktorii Erhan
Giiler, giivenli ve konforlu
yolculuk i¢in stirekli yenilen-
diklerini vurgulad:
“Yolcularimizin giivenligini
ve konforunu her zaman 6n
planda tutuyoruz. 2025 yilinda
filomuza Mercedes marka
yeni araglar ekleyerek hem
gtivenligi hem de konforu bir
iist seviyeye tasimay1 hedefli-
yoruz. Aym zamanda, miisteri
memnuniyetini artirmak i¢in

ILETiSIM VE BILGI ICIiN

ARACG TEKNOLOJILERi

0224 215 57 67 | 0532 354 71 37

& www.rmsmobil.com

hizmet kalitemizi siirekli
olarak gelistiriyor ve yenilik¢i
adimlar atiyoruz. Amacimiz,
yolculuk deneyimini her
agidan miikemmel hale getir-
mek.”

50 YILLIK TECRUBE,
GELECEGE YONELIK
TEKNOLOJI

Yarim asirlik bir gecmise sahip
olan Kale Seyahat, gelenekten
aldig1 giicii teknolojiyle bir-
lestirerek yolculuk deneyimini
her gecen giin bir {ist seviyeye
tasimaktadir. Operasyon mer-
kezimizde kullanilan modern
teknolojiler ve yenilikei yakla-
simlar sayesinde, Tiirkiye nin
dort bir yanindaki yolculuklar

Kucukbalikl Mah. Képrubasi Cad.

sorunsuz ve keyifli bir sekilde
gerceklesmektedir.
HAYALINIZDEKI YOL-
CULUK iCIN KALE
SEYAHAT

Kale Seyahat olarak, 50

yildir yolculugunuzu yalnizca
bir ulagim arac1 degil, aym
zamanda bir giiven, konfor ve
kalite deneyimi olarak tasarli-
yoruz. Operasyon merkezimi-
zin sagladig1 kesintisiz dene-
tim ve kontrol sistemleriyle
sizlere giivenli bir seyahat vaat
ediyoruz. Her kilometrede
arkanizda duran giiclii bir ekip
ve bir asra yaklasan tecriibe-
mizle yollarimza 151k tutmaya
devam ediyoruz.

ADRES

No: 87/A Osmangazi | Bursa
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ISTANBUL OTOGAR ESNAFI
KIRA ZAMMINI PROTESTO ETTI!

stanbul Otogari’nda faaliyet gosteren esnaflar, kira bedellerine %135 oraninda

zam yapilacagi iddialar tizerine bugiin otogar icerisinde bir araya gelerek protesto

diizenledi ve basin agiklamasinda bulundu.

Esnaflar, yapilacak zamlarin islerini siirdiiriilemez hale getirecegini ve ekonomik
kosullar altinda daha fazla dayanamayacaklarini ifade etti. Basin agiklamasinda, otogar
yonetimine ¢agrida bulunularak zam oranlariin yeniden degerlendirilmesi ve esnaflarin
taleplerinin g6z oniinde bulundurulmasi istendi.

Esnaflar, miicadelelerinin devam edecegini belirterek birlik cagrisinda bulundu. Yapilan
eylem, basinin da yogun ilgisini ¢ekti. Protestoya, ulusal ve yerel basindan ¢ok sayida
gazeteci katildi.

urizm sektoriindeki 20 yillik kok-
lii deneyimiyle 6ne ¢ikan sirket,
filosunda bulunan tiim Merce-
des-Benz araglarin kaptanlarina
0zel bir egitim programi gercek-
lestirdi. Mercedes-Benz’in uzman egitmen
kadrosu tarafindan verilen bu kapsaml
egitimler, kaptanlara hem giivenli hem de
ekonomik siiriis teknikleri konusunda degerli
bilgiler sundu.
Egitim siirecinde degisen hava kosullarinda
ara¢ kullanimina dair 6nemli ipuglari, yeni

Teknolojilerimizle on'Iardaki g[]véni konforla tasiyoruz.

Z KOLUMAN

SAYFA 9

MERCEDES-BENZ SYSTEM TRANSPORT
KAPTANLARINA OZEL EGITIM DUZENLEDI

nesil araglarin gelismis giivenlik donanim-
lar1 ve ekonomik siiriis teknikleri detayli bir
sekilde ele alindi. Systemtransport kaptanlari
aldiklar1 bu egitimlerle yalnizca bireysel
performanslarini gelistirmekle kalmay1p ayni
zamanda turizm sektoriiniin hizmet kalitesini
bir iist seviyeye tasimaya da katkida bulundu.
Sirketin sektorel miikemmeliyete verdigi
Onemi yansitan bu tiir egitim caligmalari
misteri memnuniyetini artirirken ayni za-
manda stirdiiriilebilirlik konularinda da 6rnek
teskil etmektedir.

Koluman Motorlu Araglar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi

Istanbul: Fatih Mah.Yakacik Caddesi No:33 Sancaktepe, istanbul Telefon:0216 311 80 50 Fax:0216 311 82 29

Ankara: Ehlibeyt Mahallesi, Mevlana Bulvari, No:199 /A Cankaya, Ankara Tel:0312 583 73 00 Fax:0312 473 70 41
Gaziantep: Nesimi Mahallesi Gaziantep Caddesi No:70 Sehitkamil, Gaziantep Sube Telefon:0342 211 25 00 Fax: 0342 437 84 00
Mersin: Mersin-Tarsus Karayolu Uzeri Bagcilar Beldesi, Huzurkent, Mersin Telefon:0324 646 21 14 Fax:0324 646 29 13
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VARAN TURiZM YONETIM KURULU UYESI KEREM SOGANCI:
SEKTORDE FARK YARATAN ADIMILAR ATMAYA DEVAM EDECEGIZ

Varan Turizm Yénetim Kurulu Uyesi Kerem Soganci ile yaptigimiz roportajda, 2024 yili boyunca attiklari stra-
tejik adimlari ve sektbre sagladiklari yenilik¢i katkilari ele aldik. Soganci, Varan Aninda Kargo ve Varan Travel
gibi projelerin sektorde nasil fark yarattigini ve sirketin vizyonunu nasil sekillendirdigini paylasti. Ayrica, 2025
yili icin hedeflerini ve sektordeki degisen dinamiklere nasil adapte olacaklarini anlatti. Varan Turizm’in sek-
tordeki liderligini pekigtiren bu yenilik¢i yaklasimlar hakkinda detayl bilgiler bu roportajda. Keyifli okumalar!

ULKEMIZIN POTANSIYELI COK YUK-
SEK

Ben Kerem Soganct; 2000 yilinda Samsun’da
diinyaya geldim. Egitim hayatimin temelleri-
ni disiplinli ve koklii bir 6grenim anlayisina
sahip Saint Benoit Fransiz Lisesi’nde attim.
Bu saglam altyapinin ardindan yiiksekogre-
nimimi Ingiltere’nin prestijli tiniversitelerin-
den Warwick Business School ve Warwick
Engineering School’da Isletme Miihendisligi
alaninda tamamladim. Bu siire¢, ufkumu
genisleterek bana kiiresel bir vizyon kazandi-
rirken Tiirkiye’ nin tasima ve lojistik sektoriin-
deki devasa potansiyelini daha derinlemesine
kavramama olanak sagladi.

VARAN ANINDA KARGO, SEKTOR
DINAMIKLERINiI DEGISTIRDI
Egitimim sirasinda kesfettigim bu potansiyel-
ler, beni girisimci bir ruhla kendi projelerimi
hayata gecirmeye yonlendirdi. Bu motivas-
yonla Varan Aninda Kargo’yu kurarak gonde-
rilerin hizli, giivenli ve kesintisiz bir sekilde
tasinmasini saglamay1 hedefledim. Kisa siire-
de bu hedefe ulasarak sektorde fark yaratmay1
basardik. Yenilik¢i vizyonumuzla gelistirdigi-
miz projeler, sektordeki bircok dinamigi kokli
bir sekilde yeniden sekillendirdi ve bizi 6ncii
bir konuma tasidi.

VARAN TURIZM’IN KOKLU MIRASINI
DAHA DA ILERIYE TASIDIK

2020 yilinda, tilkemizin en koklii markalarin-
dan biri olan Varan Turizm’in yeniden yapi-
landirilma stirecinde aktif bir rol iistlendim.
Bu siiregte, markanin yillardir siiregelen ge-
leneksel degerlerini 6zenle korurken modern
cagin dinamiklerine uygun bir vizyon kazan-
dirmaya odaklandik. Ozellikle Varan 360 gibi
yenilikgi projelerle hem sirket paydaslarmin
hem de miisterilerin degisen ihtiyaclarini daha
etkin bir sekilde karsilayabilecek giiclii altya-
pilar inga ettik. Yapilan bu ¢aligmalar, yalnizca
Varan Turizm’in koklii mirasini daha da ileri-
ye tagimakla kalmadi; ayn1 zamanda markanin
sektordeki konumunu pekistirerek ona yeni bir
soluk kazandirdi.

HEDEFIM, ILHAM KAYNAGI OLA-
CAK PROJELERE IMZA ATMAK

Her zaman yenilikg¢i bir vizyon ve stirdiirii-
lebilir bir anlayisla calismay1 hedefledim. Tasi-
macilik ve lojistik sektorii, teknolojik donii-
stim ve ¢evreci yaklasimlarla hizla gelisiyor.
Ben de bu degisimlerin bir parcasi olmaktan
biiylik bir heyecan duyuyorum. Bugiin, Varan
Turizm ve Varan Aninda Kargo biinyesindeki

gorevlerime aktif bir sekilde devam ederek
sektore deger katmayi siirdiiriiyorum. Ileriye
dontik en biiylik hedefim, Tiirk tasimacilik
sektoriinii uluslararasi standartlarda daha da
ileriye tasimak ve geng kusaklara ilham kay-
nag1 olacak projelere imza atmaktir.

VARAN ANINDA KARGO iLE HIZLI
VE GUVENILIR TASIMACILIK

Varan Aninda Kargo, hizli ve gilivenilir tagima-
cilik hizmetiyle otobiis tasimaciligi sektoriine
yenilik¢i bir soluk getirmistir. Kapidan kapiya
teslimat, ekspres gonderiler ve terminalden
teslim gibi esnek ¢oziimlerimizle miisterile-
re giivenli ve kolay bir deneyim sunuyoruz.
Gelismis dijital altyapimiz sayesinde paketle-
rin anlik olarak takip edilmesi miimkiin hale
gelirken miisteri memnuniyetini en tist diizeye
cikartyoruz. Bu hizmet, otobiis tasimaciligi
altyapisin1 daha verimli kullanmamiza olanak
tantyor. Yolcu tasimaciligi sirasinda mevcut
kapasitenin kargo tasimaciligryla entegre
edilmesi, seferlerin ekonomik verimliligini
artirmakla kalmiyor ayn1 zamanda kaynak-
larn stirdiirtilebilir bir sekilde kullanilmasimi
sagliyor. Cevre dostu tagimacilik modelimizle
karbon ayak izini azaltarak dogaya duyarl

bir bliytime stratejisi izliyoruz. Sektoriin bu
dontiisiim stirecinde tlim paydaslarimizla is
birligi yapmaktan ve ortak yenilik¢i ¢oziimler
gelistirmekten biiyiik bir memnuniyet duyu-
yoruz. Varan Aninda Kargo, otobiis tasimacili-
gim geleneksel hizmet anlayisindan ¢ikararak
modern ve ileri bir seviyeye tagimaktadir.
BUTIK VE PREMIUM TASIMACILIK
COZUMLERI VARAN TRAVEL’DA
Varan Travel olarak kurumsal sirketlere ve
organizasyonlara 6zel butik ve premium
tasimacilik ¢oziimleri sunmay1 amagliyoruz.
Hedefimiz, geleneksel tagimacilik anlayisiin
Otesine gegerek her miisterimizin ihtiyagla-
rina en uygun, kisisellestirilmis bir deneyim
sunmak. Kurumsal miisterilerimizin beklen-
tilerinin yiiksek oldugunun bilincindeyiz. Bu
nedenle toplantilar, kongreler, seminerler ve
is gezileri gibi organizasyonlarda konforlu,
giivenli ve prestijli bir ulasim deneyimi sagli-
yoruz. Filomuzdaki premium araglarla sadece
bir yolculuk degil, ayn1 zamanda deger katan
bir hizmet sunmay1 amagliyoruz. Araglarimiz-
da liiks i¢ tasarim, yiiksek hizli internet, kisiye
0zel ikramlar ve profesyonel bir ekip ile fark
yaratiyoruz. Butik hizmet anlayisimizla her
organizasyonu titizlikle planliyor ve miiste-
rilerimizin taleplerine uygun esnek ¢coziimler

tiretiyoruz. Zamanlama, rota planlamasi ve
organizasyon yonetiminde gosterdigimiz pro-
fesyonellikle sirketlerin operasyonel yiikiinii
hafifletiyor ve onlara zaman kazandirtyoruz.
Varan Travel i¢in ulasim, sadece bir hizmet
degil; prestijli bir deneyim sunma misyonudur.
2024 SON DERECE VERIMLI BIiR YIL
OLDU

2024 yil, sektoriin genel dinamiklerine paralel
olarak Varan Turizm i¢in basarili ve verimli
bir sezon oldu. Ozmal filomuzdan maksimum
performans alarak seferlerimizi hem operasyo-
nel hem de ekonomik acidan verimli sekilde
gerceklestirdik. Bu siirecte, miisteri memnu-
niyetini her zaman 6n planda tutarak hizmet
standartlarimizi koruduk ve yolcularimiza
konforlu, giivenli bir seyahat deneyimi sunma-
y1 hedefledik.

Altyapimizi ve teknolojimizi gelistirme
konusunda 6nemli adimlar attigimiz bir yil
oldu. Ozellikle Varan360 platformumuzda
gerceklestirdigimiz yeniliklerle is siirecle-

rini daha verimli hale getirdik. Dijitallesme
calismalarimiz sayesinde miisteri deneyimini
tyilestirirken operasyonel siireclerimizi de
modernlestirdik. Bunun yani sira, hem sefer
planlamalarimizda hem de terminal hizmetle-
rimizde daha sistematik ve etkin bir yaklagim
benimsedik. Bu iyilestirmeler, operasyonel
verimliligimizi artirmanin yani sira yolcu-
larimiza daha akic1 ve sorunsuz bir hizmet
sunmamizi sagladi.

2024 yil1 yalmzca mevcut hizmetlerimizi
optimize ettigimiz bir y1l degil ayn1 zamanda
gelecege yonelik projelerimizi hayata gecir-
mek i¢in de hazirlik yaptigimiz bir dsnem
oldu. Varan Turizm olarak bir¢ok yeniligimizi
kisa stire icinde kamuoyuyla paylasmayi1 ve
bu yeniliklerle sektorde fark yaratmay1 he-
defliyoruz. Gelistirdigimiz projelerle miisteri
deneyimini daha da {ist seviyelere tasiyacagiz.
Varan Turizm sektordeki ilkleri gergeklestiren,
yeniliklere onciiliikk eden ve miisteri memnu-
niyetini her zaman 6ncelik haline getiren bir
marka olarak konumunu daha da saglamlasti-
racaktir.

2025°’TE SURDURULEBILIR BUYUME
SAGLAMAK COK ONEMLI

2025 yil1 Varan Turizm igin stratejik adimlarin
ve strdiirtilebilir biiylimenin 6n planda oldugu
bir dénem olacak. Sektorel biiytimemizi ve is
ortaklarimizla olan diyalogumuzu gii¢lendir-
mek amaciyla, Varan Is Ortagim projesinde
mevcut yatirimcilarimizla is birligimizi daha

da derinlestirecegiz. Bu projeyle sektordeki
iletisim kanallarmi gelistirmeyi ve sektor
disindan potansiyel yatirimeilart tagimacilik
sektoriine kazandirmay1 amagliyoruz. Bu
girisim yalmzca mevcut is ortaklarimizin ope-
rasyonel verimliligini artirmakla kalmayacak
ayn1 zamanda sektore yenilikei bir bakis agist
kazandiracaktir.

2025 yili Turkiye’sinde 6ngoriilen yiiksek faiz
oranlar1 ve ekonomik belirsizlikler, yatirim-
larin dikkatlice degerlendirilmesini zorunlu
kilmaktadir. Faiz oranlarinin yiiksek oldugu
bir ortamda bor¢lanma maliyetleri artarken
ozellikle ara¢ alimlar1 gibi sermaye yogun
yatirimlar finansal agidan daha da zorlayici
hale gelmektedir. Bunun yani sira Tiirkiye’de
tiretilen araclarin Avrupa’daki satis fiyatla-
rina kiyasla ¢cok daha yiiksek olmas1 yatirim
maliyetlerini artiran 6nemli bir faktor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu fiyat farkinin hala
net bir ekonomik gerekg¢eye dayanmiyor ol-
masi yatirimcilar agisindan belirsizligi derin-
lestirmektedir.

Bu kosullar altinda her yil ara¢ yenilemenin
operasyonel verimlilik agisindan ne denli
onemli oldugunu bir kez daha vurgulamak
gerekir. Mevcut filonun modern ve giivenilir
bir yapida tutulmasi miisteri memnuniyeti
acisindan kritik bir gerekliliktir ancak ekono-
mik belirsizliklerin ve yiiksek faiz oranlarmin
devam ettigi bir ortamda filoyu genisletmek
yani kapasite artirmaya yonelik biiytik yati-
rimlar yapmak finansal a¢idan rasyonel bir
adim olmayabilir.

Varan Turizm, Tiirkiye’ nin en gii¢lii finan-
sal yapilarindan birine sahip sirketlerinden
biri olarak uzun vadeli stratejik hedeflerini

ve piyasa kosullarini dikkatle analiz ederek
yatirim kararlarmi sekillendirmektedir. Mev-
cut filomuzu en verimli sekilde kullanmaya
ve gerektiginde model yenileme yatirimlarryla
hizmet kalitemizi en iist seviyede tutmaya
odaklaniyoruz ancak filoyu genisletme gibi
biiyiik yatirnmlar piyasalarda daha uygun ve
ongoriilebilir kosullarm olusacagi bir done-
me birakmay1 daha saglikli bir strateji olarak
gormekteyiz.

Bu yaklasim, yalnizca Varan Turizm i¢in degil
tiim sektor icin stirdiiriilebilir bir biiytime
saglama adina 6nemli bir adimdir. Tiirkiye nin
giiclii finansal yapiya sahip oncii sirketlerin-
den biri olarak piyasa sartlar1 iyilestiginde
filomuzu biiyiitmek ve sektérde daha giiclii
admmlar atmak icin her zaman hazir olacagiz.
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Meltem Otomotiy

OZKARDESLER TURIZM FILOSUNU 5

ervis personel tasimaciligi
sektoriiniin 6nde gelen isim-
lerinden Ozkardesler Turizm,
filosunu gii¢lendirmeye de-
vam ediyor. Firma, Meltem Otomotiv
bayisi aracilifiyla 5 adet Temsa Prestij
araci teslim aldi. Ozkardesler Turizm
Yonetim Kurulu Bagkant Adem Kesi-
ci, 2025 yili i¢cin 50 adet daha arag ya-
tirrm1 gergeklestirmeyi planladiklarini
belirtti. Su anda 600 arag ile hizmet
veren sirket sektoriindeki biiylimesini
stirdiirmeyi hedefliyor.
Meltem Otomotiv’in Tuzla Orhan-
I1’daki teslimat alaninda gerceklestiri-
len torene Temsa Bolge Satis Y oneti-
cisi Fatih Demirel, Meltem Otomotiv
Yonetim Kurulu Uyesi Mert Kaan
Balta ve Ozkardesler Turizm Y 6netim
Kurulu Bagkan1 Adem Kesici katildi.
Filoya katilan 5 adet Temsa Prestij
araci ile hizmet kalitesini daha da yiik-
seltmeyi amaglayan sirket, oniimiiz-
deki donemde sektordeki liderligini
pekistirmeyi hedefliyor.
2025 i¢in Biiyiik Yatirnm Hedefi: 50
Yeni Arac
Teslimat toreninde Ozkardesler Tu-
rizm Y Onetim Kurulu Baskan1 Adem
Kesici, sirketinin 2025 yil1 i¢in belir-
ledigi iddiali hedeflere vurgu yapti.
“2024 yilinin son yatirimlarii Temsa
Prestij modelleriyle taglandiriyoruz ve
2025 yil1 i¢in 50 yeni araglik biiyiik
bir yatirim planliyoruz.” Dedi. Kesici,
filoya eklenen 5 Temsa Prestij araci
ile sektordeki biiytimelerini ve miis-
teri memnuniyetini daha da artirmay1
hedeflediklerini belirtti.
Adem Kesici sirketin koklerine olan
bagliligini da dile getirerek “1986
yilinda Sivas’tan Istanbul’a gelirken
elimizde babamizdan yadigér bir
aracla basladik. 1993’te Ozkardesler
Turizm markastyla faaliyete gectik ve
o glinden bugiine biiyiidiik. Bu yolcu-
luk, bizim i¢in bir aile hikdyesi ve her
adimimizda koklerimize sadik kaldik.”
Diye ekledi.
Ozkardesler Turizm Yonetim Ku-
rulu Baskani Adem Kesici: Temsa
Bizim Co6ziimOrtagimiz

Adem Kesici, Temsa markasiyla olan
uzun yillara dayanan is birligine olan
giivenini de dile getirerek “Temsa,
sadece bir arag tedarikcisi degil ayni
zamanda ¢oziim ortagimizdir. Yakit
tasarrufu, diisiik bakim maliyetleri ve
cazip alim fiyatlartyla Temsa araglar1
her zaman tercihimizi kazanmistir. Bu
uzun siiredir siiren gii¢lii 15 birligini
gelecekte daha da ileriye tasiyacagiz.”
Seklinde konustu.

Meltem Otomotiv Yonetim Kurulu
Uyesi Mert Kaan Balta: 2025 Satis
Hedeflerimizi Sekillendirdik
Teslimat torenine katilan Meltem
Otomotiv Yénetim Kurulu Uyesi Mert
Kaan Balta, 2025 yilina yonelik eko-
nomideki beklentilerinden bahsetti.
Balta, su sozlerle 2025 yil1 i¢in umutlu
oldugunu dile getirdi:

“Ozkardesler Turizm’in 2025 y1l1 i¢in
hedefledigi ara¢ alimlar1 bizim i¢in
cok 6nemli. Ekonomik kosullarin
iyilesmesiyle birlikte sektorde hare-
ketlilik bekliyoruz. Krediye erisimin
kolaylagmasi ve faiz oranlarindaki
tyilesmeler, ara¢ yatirimlarina olumlu
yanstyacak. Biz de Meltem Otomotiv
olarak, bu slire¢te miisterilerimizle
yakin temasta olup satis hedeflerimizi
simdiden sekillendirdik.”

Balta, ayn1 zamanda “Bugiin teslim et-
tigimiz araglarla birlikte 2025 yil1 i¢in
aldigimiz siparisler sektérdeki glivenin
bir gostergesidir. Ozkardesler Sirketler
Grubu’na yeni arag¢larinin hayirli ol-
masini diliyor, basarilarinin devamini
temenni ediyorum.” Seklinde konustu.

ADET TEMSA PRESTIJ ILE GUGLENDIRDI

Temsa Bolge Satis Yoneticisi Fatih
Demirel: Giiclii is Birligimizi Siir-
diirecegiz

Temsa Bolge Satis Yoneticisi Fatih
Demirel teslimat téreninde etkili bir
konusma yapt1. Temsa ile Ozkardesler
Turizm arasindaki iliskiyi sadece ticari
bir bag olarak degil ayn1 zamanda bir
dostluk olarak tanimlayan Demirel,
sunlar1 soyledi:

“Ozkardesler yalnizca bizim icin bir
is ortag1 degil ayn1 zamanda yillardir
stiren giiclii bir dostluk ve giiven kay-
nagidir. Temsa markasiyla bu kokli
iliskiyi stirdiirmek her zaman bizim

icin bir onur olmustur. Bugiin, 5 adet
Temsa Prestij aracimizi teslim ederken
ontimiizdeki yillarda da bu gii¢lii is
birliginin daha da gelismesini diliyo-
ruz.”

Demirel, teslimat oncesinde tiim de-
taylarin hizli ve sorunsuz bir sekilde
tamamlanmis olmasindan duydugu
memnuniyeti de dile getirerek “Bu is
birligi, her iki taraf icin de verimli ve
uzun vadeli bir basariyi isaret ediyor.
Yatirimlarinin hayirli olmasini dili-
yor, dniimiizdeki yillarda basarilarinin
artarak devam edecegine inaniyorum.”
Dedi.

Meltem Otomotiy
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SENSORLU EMNIYET KEMERI SISTEM
iLE KURALLARI YENIDEN YAZACAGIZ

Bu sayimizda, otomotiv sektdriinde fark yaratan calismalariyla adindan s6z ettiren Cinaralp Otomotiv’in ortagi Ara-
fatKayaile biraraya geldik. Kaya, 2024 yilini degerlendirirken 2025 hedeflerinive sirketin sekidre kazandiracagi ye-
nilikleri bizlerle paylasti. Firmanin liderligini pekistiren koltuk ve karoser donisim hizmetleri ve TS standartlarinda
yuratilen operasyonlari, kaliteye verdikleri 6nemin altini ¢iziyor. Kaya’nin mujdesini verdigi sensorli emniyet ke-
meri sistemi, sektdriin glvenlik standartlarini yeniden tanimlayacak nitelikte. Sektdre yon veren bu 6nemli firmanin
vizyonuve yenilikciyaklagimiylailgilidahafazlasiicin sizibu keyiflirbportajlabas basabirakiyoruz. Keyifliokumalar!

2+1 DONEMI ARTIK ESKIDE KALDI
Otobiis tasimaciliginda “2+1” dénemi artik
geride kaldi. Yeni donemde “2+2” sistemine
gecis yaptik. Bu degisim, sektoriin i¢inde
bulundugu zorluklar yiiziinden ortaya ¢ikti
diyebilirim. Artik otobiis¢iiler eskisi kadar
kazang saglayamadigi i¢in turizm alanina
gecmek gibi adimlar atmak zorunda kaliyor.
Tercihler degisse de insanlarin can giivenli-
&1 bizim i¢in her zaman birinci 6ncelik. Bu
vizyon dogrultusunda ¢alismalarimiza de-
vam ediyoruz. {lk olarak yolcu giivenligini
artirmak amaciyla ti¢ nokta kemer sistemi-
ne geg¢is yaptik ancak bu adim sadece bir
baslangicti. Giivenlik standartlarin1 daha da
ylikseltmek ve kullanici deneyimini iyiles-
tirmek adina bu sistemi gelistirme karar1
aldik. Yeni nesil ti¢ nokta kemer teknolo-
jimiz sayesinde artik hem ¢ocuklar hem

de yetiskinler i¢in kolayca uyum saglayan
ve ayrilabilir 6zelliklere sahip bir ¢oziim
sunuyoruz. Simdi ise hedeflerimizi daha da
ileriye tasimay1 planliyoruz.

2025’TE YENI EMNIYET KEMERI
TEKNOLOJIMIiZi TANITACAGIZ
Eger her sey yolunda giderse 2025 yilinda
sensorli, kisiye 6zel emniyet kemeri tekno-
lojisini devreye sokacagiz. Bu sistem tipki
binek araclarda kemer takilmadiginda alarm
veren mekanizmalar gibi calisacak. Hava-
cilik sektoriinden 6rnek verecek olursak
ucaklarda emniyet kemeri takilmadan uga-
gin kalkisina izin verilmez ancak ne yazik
ki otobiis tasimaciliginda boyle bir zorunlu-
luk mevcut degil. Iste bu noktada, otobiis-
lerdeki giivenlik standartlarinmi ylikseltmek
adina bir ¢6ziim gelistirme gerekliligi
ortaya ¢ikiyor: sensor sistemleri ile uyari
mekanizmalar1. Bu yeni sistemin isleyisini
su sekilde 6zetleyebiliriz: Yolcu kemerini
takmadiginda sensor devreye girerek bir
uyari1 sesi ¢ikaracak. Bu ses, sadece yolcu-
yu degil yaninda oturan kisiyi de rahatsiz
edebilir ve sosyal bir zorunluluk hissiyle
takmayan yolcuyu uyarma i¢giidiisii yara-
tir. Boylece yolcular emniyet kemerlerini
takmaya tesvik edilir. Hedefimiz, bu siste-
mi standart hale getirerek, kamulastirarak,
gtivenlik kiiltiiriinii otobiis tasimaciliginda
yayginlastirmak.

SENSORLU EMNIYET KEMERI, ZO-

RUNLU HALE GETIRILMELI
Emniyet kemerlerinin kazalardaki etkisi
tartismasiz bir gergek. Istatistiklere gore
emniyet kemeri kullanimi kazalarda %90’a
yakin bir koruma sagliyor ancak bir car-
pisma ya da aracin devrilmesi durumunda
yalnizca belden baglanan kemerler yolcu-
nun oturdugu yerden kayarak sikismasina
ve hayatini1 kaybetmesine neden olabilir.
Ug nokta kemer teknolojisi ise yolcunun
koltugunda sabit kalmasini sagliyor ve bu
sayede oliim riski %70 ila %80 oraninda
azaltyor. Amacimiz oldukga net: sensorlii
uyar1 sistemiyle emniyet kemerini zorunlu
hale getirmek. Bu adimin temel nedeni,
yolcunun sagligini ve hayatini koruma
altina almak. Sesli uyarilar ve teknolojik
yeniliklerle giivenligi hem bireysel hem de
toplumsal bir sorumluluk haline getirmeyi
hedefliyoruz.

SEKTORUN ONCU FIRMASIYIZ

Bu yi1l bizim agimizdan oldukc¢a verimli ve
bereketli gecti. Her ay diizenli olarak ortala-
ma 40 aracin koltuk doniisiimiinii tamamla-
dik. Bu, sektor standartlar1 diistintildiiglinde
oldukg¢a istikrarli ve basarili bir say1. Tiir-
kiye’de proje bazli ¢alismalar konusunda
sektoriin 6ncii firmalarindan biri oldugu-
muzu rahatlikla sdyleyebilirim. Araglara
yaptigimiz islerin tamami tamamen resmi
prosediirlere uygun sekilde gergeklestirili-
yor. Projelerimiz, devlet tarafindan kontrol
edilen sistemler tizerinden yiiritiiliiyor.
Devlet, herhangi bir uygunsuzluk tespit etti-
ginde araglar tizerinde serh koyma yetkisine
sahip ve bu durum hem {ireticiler hem de
miisteriler i¢in ciddi sorunlar yaratabilir.
SERI TADILAT BELGESI

OLMAYAN FIRMALARLA
KESINLIKLE CALISMAYIN

Seri tadilat belgesi, bir firmaya karoser yet-
kisi vererek yalnizca yetkilendirilmis firma-
larin bu tiir tadilat islemlerini gerceklestire-
bilmesini sagliyor. Ayn1 zamanda sistemin
seffafligin1 artirmak i¢in kamera sistemine
dahil olmak gibi ek yiikiimliiliikler getiri-
yor. Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’niin (TSE)
bu konudaki temel amaci, yetkisiz kisilerin
ya da firmalarin sektére miidahale etmesini
engellemek ve siirecin tamamen kurumsal,
gtivenilir bir zeminde ilerlemesini sag-

lamak. Buradan tiim sektor paydaslarina

su mesaji1 vermek istiyorum: Seri tadilat
belgesi olmayan firmalarla kesinlikle ¢alis-
mayin. Bu belge, hem aracin giivenligi hem
de yasal siireclerin dogru isleyebilmesi i¢in
temel bir gerekliliktir.

TSE ONAYLI MALZEME KULLAN-
MAMANIN BEDELI COK AGIR OLUR
Yetkisi olmayan firmalara bu tiir isleri ke-
sinlikle yaptirmamalisimz. Ozellikle altin1
cizmek istedigim bir nokta var: Kagak ca-
lisan firmalar, TSE onayli malzeme kullan-
mazlar. Oysa bu tiir malzemeleri kullanmak
yasal bir zorunluluktur. Ornegin, kullanilan
demir baglantilarin kalinlig1 en az alt1 mili-
metre olmalidir ve ray sistemlerinin dogru
bir sekilde monte edilmesi sarttir. Bunlar,
giivenlik standartlarinin temel unsurlaridir.
Eger bu kurallara uyulmazsa kaza aninda
koltuklar yerinden firlayabilir ve bu da
ciddi can kayiplarina yol agabilir. Bu gibi
thmallerin sonuglarini gegmiste defalarca
yasadik ve tecriibe ettik. Bu nedenle res-
mi belgelerin ve standartlarin saglanmasi
hayati bir 6neme sahiptir. Tiim bu siirecler
zaten devletin sik1 denetimi altindadir. TSE,
belirli araliklarla firmalar1 denetler ve bu
denetimler esnasinda en kiiciik bir eksiklik
bile ciddi yaptirimlarla sonuglanabilir. Bu
ylizden, sektoriin tiim paydaslarina tekrar
hatirlatmak isterim: Yetkisi olmayan fir-
malarla calisarak hem kendi isinizi hem de
insan hayatini riske atmayin.

KAROSER PROJELERINDE OLDUK-
CA YOGUN BIR YIL GECIiRDIiK

Yurt disina yonelik olarak genellikle kol-
tuk, karoser doniistim isleri ile ilgili proje-
ler gerceklestiriyoruz. Karoser dedigimiz
islem aracglarin dis goriiniis ve yapisal
doniistimiinii ifade ediyor. Ornegin, 2006
model bir araca kadar ayn1 kasa tasarimini
uygulayabiliyoruz. Bu siire¢te tiim pargalar
orijinal olup yan sanayi tirtinleri kesinlikle
kullanmiyoruz. Hatta vida ve somun gibi
en kiiciik detaylara kadar tamamen orijinal
malzeme tercih ediyoruz. Yurt i¢inde ise
sektorde ciddi bir degisim ve doniisiim s6z
konusu. Ozellikle 2+1 otobiislerden 2+2 dii-
zenine hizli bir gecis yasaniyor. Su anda bu
doniisiim oran1 yaklasik %75 seviyesinde.
Dontisiim islerinde TSE standartlar1 dogrul-

tusunda hareket ediyoruz. Fabrika ¢ikisin-
daki diizen ne ise o sekilde projelendirme
yaptyoruz. Ornegin, ara¢ 46 koltuk kapasi-
teli tiretilmisse doniisiimde de bu kapasite-
ye sadik kaliyoruz. Fabrika standartlarina
uygun dontisiimler gerceklestiriyoruz. 2024
yil1 itibartyla karoser projelerinde oldukga
yogun bir yil gecirdik. Bu yil igerisinde tam
40 araci sifirdan dontistiirdiik. Ayrica koltuk
dontistimii alaninda da oldukga aktif bir y1l
yasadik. Toplamda 360 aracin koltuk diize-
nini degistirdik ve yeni tasarimlarla sektore
kazandirdik. Bu calismalar, hem i¢ pazarda
hem de yurt dis1 projelerinde firmamizin ne
kadar iddiali oldugunu bir kez daha ortaya
koyuyor. Sektordeki degisimleri takip eden
ve her zaman en yliksek kaliteyi sunmay1
hedefleyen bir anlayisla ilerliyoruz.
ISIMIZE YATIRIM

YAPARAK BUYUYORUZ

Yeni yatirrmlarimizda 6zellikle {i¢ nokta
emniyet kemeri teknolojisine yogun bir
sekilde odaklantyoruz. Cinaralp Otomotiv
olarak her giin isimize, makinelerimize ve
altyapimiza yatirim yapiyoruz. 2024 yilinda
faaliyet gosterdigimiz alan 1000 metre-
kareydi ancak su anda bu alan1 iki katina
cikararak 2000 metrekareye ulastik. Alan-
larimiz1 hizla genisletiyor ve daha biiyiik
kapasitelere ulagsmak i¢in yatirnrmlarimiza
devam ediyoruz. Su anda aktif olarak 50
kisilik bir personel kadromuz bulunuyor.
Ayrica doniisiim projelerimizle ilgili yakla-
sik 25 farkl tedarikgiyle is birligi yapiyo-
ruz. Genele baktigimizda 80’e yakin teda-
rik¢iyle galistyoruz, bu da firmamizin ciddi
bir katma deger yarattiginin bir gostergesi-
dir. Kumasg¢isindan siingercisine, boyaci-
sindan her tiirlii yan sanayi malzemecisine
kadar ¢ok genis bir tedarik¢i agina sahibiz.
Cinaralp Otomotiv olarak 50 ¢alisanimiz
ve her birinin dort kisilik bir ailesi oldu-
gunu distindiigtimiizde, yaklasik 200 kisi
bir sekilde firmamizdan ekmek yiyor. Bu
rakamin disindaki tedarikgilerle birlikte ise
bu say1 5000 kisiye ulasiyor. Bu rakamlar,
yalnizca bizim i¢in degil, sektoriin geneli
icin de buylik bir katma deger anlamina
geliyor. Sektordeki en biiyiik oyunculardan
biri olarak, bu alandaki liderligimizi stirdiir-
meye devam edecegiz.
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Anadolu Isuzu, BIST Siirdriileilil Endeksi’nde
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Toplumsal sorumluluk bilinciyle hare-
ket eden, uzun vadeli deger yaratmak
ve surdarilebilir bir gelecek igin ¢a-
lismalar gerceklestiren Anadolu Isuzu;
“Yarinlara Dontlistiyoruz” stratejisiyle
kurumsal siirdiiriilebilirlik alaninda
en iyi performans gosteren sirketler
arasia girdi ve Borsa Istanbul Siirdii-
ralebilirlik Endeksi’ne dahil oldu.
Borsa Istanbul’da islem goren ve
kurumsal strduralebilirlik perfor-
manslari {ist seviyede olan sirketlerin
yer aldig1 BIST Sirdiiriilebilirlik En-
deksinde, Anadolu Isuzu’nun da yer
almasini degerlendiren Anadolu Isuzu
Genel Midiirti Tugrul Arikan konuyla
ilgili sunlar1 soyledi:

“Borsa Istanbul tarafindan, bagimsiz
kuruluslarca degerlendirilen, sirket-
lere kiiresel prestij unsuru ile rekabet
avantaji saglayan, boylesine degerli
bir endekste yer almaktan mutluluk ve
gurur duyuyoruz.

PN

Biiyiik Istanbul
Otogan Trafik Gi-
lesiyle Giindemde

Istanbul’un ulasim yiikiinii sirtlayan

|
Biiyiik Istanbul Otogari, giin gectikge
agirlagan trafik sorunuyla karsi karsiya. r r
2024 yilinda bu yogunluk, 6zellikle ak- Kare kodu okutun

sam saatlerinde kritik seviyelere ulasti.
Arag kuyruklar1 nedeniyle stiriiciiler ve
yolcular uzun siire beklemek zorunda
kaliyor, bu durum ¢ileye doniisiiyor. A
Mevsim kis olmasina ve yaz donemine

kiyasla otobiis seferlerinin azalmasina

ragmen otogar ¢evresindeki trafik kaosu

azalmis degil. Sirticiiler, otogar giris ve

cikislarinda saatlerce beklemek zorunda

kalirken bu yogunluk ¢evre yollarini da

olumsuz etkiliyor. Bolgedeki tikanik-

lik Istanbul’un genel trafigini daha da

karmasik hale getiriyor.

Buna ragmen yetkililerin konuya e . .

yonelik herhangi bir diizenleme yap- BusStore olarak, 2024 yilinda ikinci el otobls pazarinda

mamasi ve trafik sikigikligini azaltacak gosterdigimiz basari, bize duydugunuz glvenin gostergesidir.

onlemleri hayata gecirmemesi otoga- w pe g . . . . A
in kaderine terk edilmis bir durumda Guglu finansman segeneklerimiz, genis takas imkanlarimiz ve

oldugunu gozler éniine seriyor. Gerek satis sonrasi hizmetlerimizle her zaman yaninizda olmaya devam
otogar isletmecileri gerekse sirtictiler ediyor, bu yolda birlikte ilerliyor, gittikge biylyoruz.

alternatif glizergahlarin olusturulmasi, Bested g o ¢ Wi
trafik 1s1iklarinin yeniden diizenlenmesi elisEle L epEhe U=,

ve yogun saatlerde ek onlemler alinma-
st gibi ¢oztimler bekliyor.

Biiyiik Istanbul Otogar1 sadece sehir-
leraras1 ulagimin degil ayn1 zamanda
Istanbul’un giinliik trafiginin de énemli
bir parcast. Yetkililerin harekete gegme-

mesi durumunda bu sorun hem ekono- S ’ ORE
mik kayiplar1 artiracak hem de halkin Akgaburgaz, Siileyman Sah Caddesi No:6, 34522 Esenyurt/istanbul

glinliik yagsamin1 daha da zorlastiracak Telefon: 0212 867 43 00 Fax: 0212 867 44 37 Pre-owned Mercedes-Benz and Setra Buses
gibi goriiniiyor. Artik sorulmasi gere-

ken soru su: Trafik sorununa kim ¢are

bulacak?

tanitim filmimizi izleyin!
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oﬁru Yonetilen

urizm sektoriinde faaliyet
gosteren bir tasima sirketi
olarak 2025’e girerken
sektoriin zorluklarini
ve gelecege dair dngoriilerimizi
paylasmak istiyoruz. Giinlimiiz
kosullarinda niceligin niteligi gol-
gelemeye devam ettigi bir siiregle
kars1 karsiyayiz. Turizm tagimacili-
g1 sektoriin en 6nemli ayaklarindan
biri olmasina ragmen bu alanda
faaliyet gostermek her gecen giin
daha da zorlastyor. Artan mali-
yetler, nitelikli 1§ giicti ihtiyaci ve
dogru yonetim anlayisinin 6nemi
sektorii zorlu bir sinavdan gegiri-
yor.
Turizm tasimaciliginda basari yal-
nizca arag filosuna degil bu filoyu
yonetecek deneyimli surticiler,
operasyon yoneticileri, miisteri
iligkileri uzmanlari, is sagligi ve
giivenligi (ISG) ekipleri ve kali-
te kontrol gibi kritik unsurlarin
uyumlu bir sekilde ¢calismasina
baglidir. SystemTransport olarak
2 yasmi gecmeyen modern arag
filomuz ve bu altyapiy1 destekle-
yen giiclii insan kaynaklarimizla
hizmet kalitesini en Ust seviyede
tutuyoruz. Insan tasimaciliginin
sorumlulugunun farkindayiz ve bu
dogrultuda her detayn titizlikle ele
aliyoruz.
YAPAY ZEKA VE FIZIiKi

DENETIM iLE GUVENLIGI
ARTIRIYORUZ

Tiim araglarimizda bulunan ileri
teknoloji yapay zeka sistemleri
stirtictilerin yorgunlugunu, rahat-
sizliklarini ya da arag iginde sigara
icme gibi kurallara aykir1 davranis-
larmi tespit ederek gerekli uyarilar
yapmaktadir. Bu sistem hem yol-
cularimizin giivenligini saglamak
hem de hizmet standartlarimiz
korumak adina vazgecilmez bir
unsurdur.

YUKSEK SIGORTA GUVEN-
CESI ILE YOLCULARIMIZIN
DEGERINi KORUYORUZ
Misafirlerimizin giivenliginin ve
rahatliginin bizim i¢in ne kadar
onemli oldugunun bilincindeyiz.
Olas1 bir olumsuz durumun miis-
terilerimize zarar vermemesi i¢in
klasik sigorta poligelerinin yani
sira kapsamli IMM (Istege Bagli
Mali Mesuliyet) policeleri ile ek
giivence sagliyoruz.

SYSTEM AKADEMI ILE Ni-
TELIKLI IS GUCU YETISTI-
RIYORUZ

Turizm tagimaciligi sektoriiniin
ihtiya¢ duydugu nitelikli is giictinii
yetistirmek amaciyla System Aka-
demi’yi kurduk. Sektorde faaliyet
gosteren birgok siirticii bizim egi-
tim programlarimizdan gegerek bu
deneyimi kazandi. Ozellikle MICE

stemtransport

(Toplanti, Tesvik, Kongre ve Et-
kinlik) tasimacilig1 yapan firmalar
arasinda akademimiz 6nemli bir
referans noktasi haline geldi.
CALISMA SAATLERINI YA-
SAL CERCEVEDE DUZENLI-
YORUZ

Sirketimizde gérev yapan tim
stirliciiler i¢in yasal sinirlar cer-
cevesinde ¢alisma saatlerini
diizenliyoruz. Giinde 8 saatlik is
planlamasina sadik kalirken gerekli
durumlarda yapilan mesaileri de
yine yasal prosedrlere uygun bir
sekilde degerlendiriyoruz. Cali-
sanlarimizin is giivenligi ve mem-
nuniyeti hizmet kalitemizin temel
taglarindan biridir.
AHBAP-CAVUS ILIiSKiSi SEK-
TORE ZARAR VERIYOR
Fiziki ve teknolojik altyapimizi
stirekli yenileyerek hizmet kali-
temizi artirmaya devam ediyoruz
ancak sektoriimiizde niteligin cogu
zaman nicelik karsisinda g6z ardi
edildigine tiziilerek sahit oluyoruz.
Bir tasima firmasini1 degerlen-
dirmek i¢in yalnizca fiyat odakli
bir karsilastirma yapmak yerine
firmanin arag parki, calisanlarmin
egitimi, operasyonel yonetimi ve
mali yapist gibi detaylar dikkate
alinmalidir. Ne yazik ki sektor-

de hala ahbap-c¢avus iligkileri ve
yetersiz degerlendirme kriterleri

Sirketier Ayakta Kalacak

—

uzun vadede biiyiik zararlar dogur-
maktadir.

2025 YILI iCIN ONGORULE-
RIMIZ

2025 yilinda is giicii, ara¢ bakim
maliyetleri ve yeni arag¢ yatirim-
lar1 artan ekonomik baskilarla
birlikte daha blyuk zorluklar
yaratacaktir ancak bu maliyetlerin
1s hayatimizin, evimizin ve sosyal

yasamimizin bir parc¢asi oldugunu
kabul etmek gerekiyor. Biz, tiim bu
zorluklara ragmen deger verdigi-
miz miisterilerimiz i¢in en 1yisini
sunmaya devam edecegiz.
SystemTransport olarak 20 yillik
tecriibemizle her zaman en iyisiyle
yaninizda olduk ve olmaya devam
edecegiz. Hep birlikte mutlu, sag-
likl1 ve basarili bir yil dilegiyle!

Tiim Otomotiv Lastikcileri Dernegi (TOLDER) Kuruldu

Tiirkiye Arag Satis Sonras1 Hizmetler Fe-
derasyonu (TOBFED), iilkemiz acisindan
son derece 6nem arz eden otomotiv bakim
ve satig sonrasi hizmetler sektoriiniin tek
federasyonu ve en yetkin temsilcisi. 300
bin KOBI ve 1,5 milyon ¢alisana sahip
olan sektoriin, resmi kurumlar tarafindan
taninan ve is birligi yapilan tek organizas-
yonu olarak Tiirkiye genelinde 12 dernek
ve 81 il temsilciligi ile genis bir aga sahip
olan TOBFED, lastik sektoriiniin kaldirag
giicli olan Ttim Otomotiv Lastikgileri Der-
negi’ni (TOLDER) de ¢atis1 altina ekledi.
Hedefimiz sektorde kiiresel liderlik
Tiirkiye lastik sektoriiniin gelisimini des-
teklemek ve sektordeki isletmelerin hak ve
menfaatlerini korumak amaciyla kurulan
ve TOBFED catis1 altinda faaliyet gosteren
TOLDER, lastik satis ve servis kanallarin-
daki tiim isletmeleri, lastik tireticilerini ve
ilgili sektor temsilcilerini ayni ¢at altinda
bulusturarak sektorde kalite standartlarini
yiikseltmeyi, yenilik¢i ¢oziimler gelistir-
meyi ve etkili bir temsil giicli olusturmay1
amagliyor.

TOLDER, sektorel dontistimii hizlandi-
rarak Tiirkiye’yi uluslararasi lastik piya-
sasinda daha giiclii bir konuma tagimay1
vizyon ediniyor. Dernek, lastik servisle-
rinden Ureticilere kadar tim sektor oyun-
cularini tek cat1 altinda toplarken, Tiirkiye
lastik sektoriinii daha giiclii ve rekabetei
bir konuma tagimay1 hedefliyor.

Uyelerine teknik ve hukuki destek sag-
layan ve egitim programlar1 diizenleyen
TOLDER, ayn1 zamanda, ¢cevre dostu uy-
gulamalarin benimsenmesini ve stirdiiriile-
bilir bir gelecek i¢in geri doniistim projele-
rinin ger¢eklestirilmesini destekliyor.
TOLDER Yonetim Kurulu Baskani Zafer
Akduman, dernegin kurulus amacini su
sozlerle ifade etti:

“TOLDER olarak, yalnizca sektorel is
birliklerini gli¢clendirmekle kalmayaca-
g1z, ayn1 zamanda tiyelerimizin haklarim
koruyacak, yenilik¢i ¢oziimlerle sektorde
fark yaratacagiz. Hedefimiz, Tirkiye lastik
sektoriinii diinya standartlarinda bir oyun-
cu haline getirmek. Tiirkiye lastik sekto-
rlinli daha giiglii ve rekabet¢i bir konuma

tagimak,
sektordeki
kalite stan-
dartlarini ar-
tirarak hem
yerel hem de
uluslararast
pazarlarda
lider bir
pozisyona
gelmek
onceligimiz.
Misyon
olarak, sek-
torel gelis-
meleri yakindan takip etmek, tiyelerine
teknik ve hukuki destek saglamak, egitim
programlar1 diizenlemek ve ¢evre dostu
uygulamalari tesvik etmek gibi dncelikler
belirlenmistir. Sektorde yenilikei projelere
liderlik ederek, Turkiye lastik endistrisi-
nin gelecegini sekillendirmek icin kararli-
likla ¢alistyoruz.”

Yonetim Kadrosu

TOLDER, gii¢lii bir yonetim kadrosuyla

dikkat ¢ekiyor. Yonetim Kurulu Baskani
Zafer Akduman’a, Baskan Yardimcisi Ka-
dir Kabak¢1, Genel Sekreter Ahmet Erkan
ve Sayman Eren Kaya eslik ediyor. Yo6-
netim Kurulu Uyeleri Ozer Mollamehme-
toglu, Yunus Samet Hali¢ ve Hakan Y Oriir
de sektoriin degisim dinamiklerini hayata
gecirmek i¢in sahada olacak. TOLDER
Yonetim Kurulu, sektorel is birliklerini
artirarak Tirkiye lastik sektoriine yeni bir
ivme kazandirmay1 amacliyor.
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0z ERGI§ YKB SERAGETI'IN YiGiT: YOLGU
KAYBEDEN TEK TASIMA MODU 0TOBUS”

Bu sayimizda, bélgesinin déncli firmalarindan biri olan Oz Ercis Seyahat’in Yonetim Kurulu Baskani Seracettin Yigit
ile sektdrin mevcut durumu ve geleceqi tizerine kapsamli bir réportaj gerceklestirdik. Yigit, sektéri sarsan yikici re-
kabetin etkilerini ve bu durumun igletmelere oldugu kadar yolcu deneyimine de verdigi zararlari acik bir sekilde dile
getirdi. Artan maliyetler, azalan yolcu sayilari ve kaptan bulma zorlugu gibi 5nemli konulara dikkat ceken Yigit, c6zim
olarak sektorin ¢ikarlarini gercek anlamda temsil edecek etkili STK’larin kurulmasinin gerekliligini vurguladi. Sek-
toran sorunlarina isik tutan bu 6zel réportaj tasimaciligin gelecegine dair 6nemli ipuclari sunuyor. Keyifli okumalar!

BU YARISI ARTIK SONLANDI-
RALIM

Firmalar arasinda yasanan yikic1 ve
haksiz rekabet maalesef tasimacilik
sektoriiniin en bliylik diismanlarindan
birt haline geldi. Bu durum yalniz-

ca rekabet eden taraflar1 degil, tim
sektorii olumsuz yonde etkilemekte.
Artik bu sorun dayanilmaz bir noktaya
ulasti. “Zararin neresinden dontilse
kardir” anlayistyla bu anlamsiz yarist
sonlandirmak hepimizin ortak sorum-
lulugu olmalidir. Diisiiniin, kisiler
arasidaki anlasmazliklar ytliziinden
fiyatlar diistiriilityor; ticarette boyle
bir yaklagimin yeri var mi1? Ancak ne
yazik ki bu gercegi kimseye anlatami-
yoruz. Herkes bagkalarini elestirmek
yerine doniip nce kendine bakmali.
Insanlarin, hatalarin1 gormek ve kendi-
lerini diizeltmek i¢in sapkalarini 6nle-
rine koyma vakti geldi. Bu yaklasim,
yalnizca bireylerin degil, tiim sektoriin
faydasina olacaktir. . Eger bu firsat
kacarsa, sektoriin gelecegi oldukga
karamsar olabilir.

OTOBUS TASIMACILIGINI ZOR
GUNLER BEKLIYOR

Son 20 yil i¢inde tagimacilik sektorii-
niin diger alanlarindaki biiylime oran-
lar1 dikkat ¢ekici bir sekilde artarken
karayolu yolcu tagimaciligi ciddi bir
gerileme yasamistir. Havayolu tasi-
macilig1 yolcu sayisin1 7 milyonla 90
milyona ¢ikarirken demiryolu tasima-
cilig1 da 77 milyondan 180 milyona
yiikselmistir. Ayn1 donemde motorlu
tasit ve otomobil sayilarindaki artis da
gozle goriiliir derecede bllylimiistiir:

8 milyon olan motorlu tasit sayis1 24
milyona, 4,6 milyon olan otomobil
sayisi ise 13,5 milyona ulagsmistir fakat
karayolu yolcu tasimaciligi 220 mil-

yon yolcudan 185 milyona diismiistiir.
Bu veriler sektdrdeki daralmanin ana
sebeplerinin artan bireysel otomobil
kullanimi1 ve havayolu ile demiryolu
tasimaciligindaki hizli bitytime oldu-
gunu agikca gozler 6niine sermektedir.
Karayolu tagimaciliginin gerilemesi,
otobiisciiniin sektordeki degisen dina-
miklere ayak uyduramamasi ve “ye-
rinde saymanin” bir sonucu olmustur.
Eger bu alanda koklii bir degisim ve
doniisiim yapilmazsa dniimiizdeki yil-
larda karayolu tasimacilig1 daha da zor
duruma diisebilir.

GELIR KALEMLERIMIZ CIDDI
ORANDA AZALDI

Yolcu sayilarindaki bu diisiis isletme
giderlerindeki hizli artislarla birleserek
karayolu tagimaciligini son derece zor-
lu bir siirecin igine itmistir. Akaryakat,
personel maaslari, koprii gecis ticretleri
ve otogar ¢ikis maliyetlerinde yasanan
ciddi artiglar sektordeki kar marjlarim
neredeyse yok denecek kadar azaltmis-
tir. Ancak ne yazik ki sektor bu degi-
simlere ayak uydurmakta giicliik ¢cek-
mekte ve uzun yillara dayanan koklii
aliskanliklarindan vazgecememektedir.
Gecmigin alisildik is yapis bigimleri
bugiiniin gereksinimlerini karsilamakta
yetersiz kalmaktadir. Daralan pazar,
sinirlt kapasite ve giderek agirlasan
borg yiikii 6zellikle 2025 yilinda sekto-
riin ¢ok daha ¢etin kosullarla ylizlese-
ceginin habercisidir. Bu nedenle artik
hicbir seyin eskisi gibi olmayacagimn
kabul ederek sektor paydaslart olarak
ortak bir vizyon ve gelecege yonelik
bir plan olusturmamiz bir zorunluluk
haline gelmistir.

BizI TEMSIL EDECEK GERCEK
STK’LERE IHTIYACIMIZ VAR
Sektorii bu zorlu kosullardan ¢ikaracak

en 6nemli adim hiikiimet
ve kamu kurumlari nez-
dinde kabul gorebilecek
giiclii, etkili ve gercek
anlamda sektorii temsil
edebilecek sivil toplum
kuruluslarmin varligidir.
Bunun gergeklesmesi ise
firma sahipleri ve iist dii-
zey yoneticilerin sorum-
luluk alarak bu stireglere
aktif katilimiyla miimkiin
olacaktir. Karar alma
stire¢lerinde, sektoriin
yiikiinii ¢eken patronlarin
ve paydaslarin masada
olmasi sarttir.

Ayrica sektoriin kisa, orta
ve uzun vadeli planla-
malarinin yapilmasi, bu
taleplerin ticaret odalari,
birlikler ve diger sektor
temsilcileri araciligiyla
hiikiimete etkin bir sekil-
de iletilmesi gerekmekte-
dir.

CEKIRDEKTEN YE-
TiSEN KAPTAN KAL-
MADI

Sektoriin en biiyiik si-

kintilarmdan biri otobiis
kaptanlig1 mesleginde ya-
sanan derin krizdir. Cekirdekten yeti-
sen kaptanlarin azalmasi ve muavinlik
sisteminin sona ermesi sektorii zor du-
rumda birakmaktadir. Yiiksekokullar-
dan mezun olan kaptan adaylarinin ise
sehirlerarasi otobiis kaptanligini tercih
etmemesi meslegin gelecegini tehlike-
ye atmaktadir. Bunun baslica nedeni
meslegin zorluguna kiyasla tatmin

edici bir gelir saglamamasi diyebilirim.

Ne yazik ki bu sartlar altinda firmalar

hizmet kalitesinden taviz vermekte ve
meslegin cazibesini yitirmesine sebep
olmaktadir. Avrupa’da oldugu gibi
kaptanlik mesleginin artik bir devlet
meselesi olarak ele alinmasi gerek-
mekte. Meslegin korunmasi i¢in hiikii-
metin de tasimacilik sektoriine maddi
ve manevi destek saglamasi sart. Fir-
malar da bu siiregte sorumluluk almali
ancak kaptanlik mesleginin korunmasi
yalnizca tagimacilarin ¢abasiyla sagla-
namaz!
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Kale Seyahat'ten Spora ve Universitelilere Destek

urkiye’nin 6nde gelen
ulagim firmalarindan
Kale Seyahat, spora ve
toplumsal sorumluluga
verdigi 6nemi bir kez daha vur-
guladi. Sirket, Galatasaray Futbol
Kuliibii ile gerceklestirdigi spon-
sorluk anlagmastyla spor diinya-
sina olan destegini siirdiiriirken,
Besiktas ve Galatasaray kuliiple-
rinden aldig1 kombine biletlerle de
tiniversite 6grencilerine yonelik
anlaml1 bir sosyal sorumluluk
projesine imza attyor.
Bu proje kapsaminda Kale Se-
yahat, Galatasaray ve Besiktas
magclar1 dncesinde aldigi kombine

biletleri tiniversite 6grencileriyle

paylasarak, genclerin sosyalles-
mesine ve spor etkinliklerine
katilimini destekliyor. Sirketin bu
girisimi, 6grencilere yalnizca mag
izleme firsat1 sunmakla kalmi-
yor, aynt zamanda onlarin sosyal
cevrelerini genigletmelerine ve
sporun birlestirici giiclinii yakin-
dan deneyimlemelerine olanak
taniyor.

Kale Seyahat’in Satis ve Pazar-
lama Direktorii Erhan Giiler, bu
anlagmalarin 6nemine deginerek,
“Sporun toplumu birlestiren ve
genglerin gelisimine katki sagla-
yan bir giicii olduguna inaniyoruz.
Bu nedenle, tiniversite 6grenci-
lerine mag biletleri saglayarak,
onlarin
sosyal
hayata
katilim-
larin ar-
tirmak ve
sporun
enerjisini
yakindan
hisset-
melerini
saglamak
istiyo-

seklinde

konustu.
Giiler
ayrica,

R s 50

“Kale Seyahat olarak, bu tiir igbir-
likleriyle hem spora hem de geng-
lerin sosyal gelisimine katkida
bulunmaktan gurur duyuyoruz,”
ifadelerini kullandi.

Kale Seyahat, sadece spora

degil, ayn1 zamanda egitime ve
genclerin sosyal gelisimine de
bityiik 6nem veriyor. Universite
Ogrencilerine yonelik ¢esitli burs
programlari ve egitim destekle-

ri saglayan sirket, onlarin hem
akademik hem de kisisel gelisim-
lerine katkida bulunmay1 hedefli-
yor. Sirket, 6grencilerin kiiltiirel

Kisaca anlattik, uzun yolda kesfedin.

(') HESKA

ve sanatsal etkinliklere katilimini
tesvik etmek i¢in de cesitli orga-
nizasyonlar diizenliyor, bu sayede
onlarin ¢ok yonlii bireyler olarak
hayata hazirlanmasina katki sag-
liyor.

Kale Seyahat, spora olan destegini
yalnizca Galatasaray ve Besiktas
ile sinirl tutmayarak, Tiirkiye
genelindeki diger futbol takimla-
riyla da benzer igbirlikleri yapma
hedefiyle ¢aligmalarini siirdii-
rityor. Sirket, sporun birlestirici
ve gelistirici glictine inanarak,

tiniversite 6grencilerinin spor

Heska Motorlu Araglar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi
Ortakdy Mh.19 Mayis Bulvari No:20 Kayas Mamak /Ankara
Tel: 0312 486 00 73-0542 616 36 18

(

KALE

S5eyahat

1905

@

etkinliklerine katilimin1 artirmak
amaciyla bu isbirliklerini genislet-
meyi planliyor.

Bu anlaml1 projeler, Kale Seya-
hat’in sadece bir ulasim firmasi
olmanin 6tesine gegerek, genglige,
spora ve topluma katk1 saglama
misyonunu gozler dniine seriyor.
Sirket, toplumsal sorumluluk
bilinciyle hareket ederek, geng
nesillerin egitimden sosyal etkin-
liklere, spordan kulttire kadar her
alanda desteklenmesine yonelik
caligmalarini kararlilikla stirdiirii-
yor.




YUKSEK PERFORMANS,
MAKSIMUM GUVENLIK
VE DUSUK YAKIT TUKETIMI...

Ihtiyaciniza uygun Temsa ve Fuso araclara, uygun fiyat avantaji ve
cazip ddeme kosullariyla sahip olabilmekicin
sizi de bayimize bekliyoruz.
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Zemzem Turizm’den 150 Adetlik Dev

enis filosuyla Antalya merkezli
faaliyet gosteren Zemzem Tu-
rizm, personel tagimacilig1 ve
turizm alanlarinda modern ve
giivenilir hizmet sunma odakli stratejisi
dogrultusunda, hizmet kalitesini artirmak
icin yatirimlarini stirdiirtiyor. Son olarak fi-
losunu 150 adet Mercedes-Benz Sprinter ile
giiclendiren Zemzem Turizm’in hafif ticari
ara¢ filosunun tamami Mercedes-Benz’den
olusuyor.
Mercedes-Benz Hafif Ticari Arag Tiirkiye
Satis Miidiirti Serdar Yaprak ve Pazarlama
ve Uriin Yénetimi Grup Miidiirii Gokhan
Yegin’in katilimiyla Antalya Hastalya Oto-
motiv’de gerceklestirilen teslimat toreninde
miisterilerine konforlu ve giivenilir hizmet
vermek i¢in Mercedes-Benz ile uzun siiredir
is birligi icerisinde olduklarini vurgulayan
Zemzem Turizm Yo6netim Kurulu Bagkani
Ayhan Yildirim “Mercedes-Benz’in yiiksek
teknolojili, glivenlikli ve konforlu araclariyla
miisterilerimizin bizden beklentilerini en iyi
sekilde karsiliyoruz. Bugiin teslim aldigimiz
150 adet Mercedes-Benz Sprinter ile filomu-
zu daha da giiclendirdik. Zemzem Turizm
olarak yaptigimiz yatirimlarla verdigimiz

hizmeti iist diizeyde tutmaya 6zen gosteri-
yoruz. 2002 yilindan bu yana Antalya’da
faaliyet gosteriyoruz ve bolgedeki turizm
sektoriine 6nemli katkida bulunduk. Sir-
ketimizin temel ilkeleri arasinda yer alan
miisteri memnuniyetini saglamak amaciyla
Mercedes-Benz ile yaptigimiz uzun yillara
dayanan is ortakligimizdan dolay1 ¢ok mut-
luyuz” dedi.

Mercedes-Benz Sprinter’1in Tiirkiye’de trafi-

Mercedes-Benz Sprinter Teslimati

ge ciktig1 giinden bu yana tagimacilik sekto-
riiniin en begenilen ve tercih edilen aracgla-
rindan biri oldugunu belirten Mercedes-Benz
Hafif Ticari Arag Tiirkiye Satis Midiirti
Serdar Yaprak “Hafif ticari ara¢ sektoriindeki
arag sahipleri ve siirticiiler, araglarinin diistik
isletme maliyetleri ile yliksek yakit verim-
liligi sunmalarina ve uzun omiirlii olmala-
rina oncelik veriyor. Mercedes-Benz olarak
misterilerimizin ihtiya¢larini karsilayacak
sekilde araglarimiz1 kullanilacaklart sektorle-
re uyarliyor, 6zellestirilebilir arag i¢i diizen-

lemeler ve donanimlar sunarak hem miiste-
rilerimizin hem de yolcularinin taleplerini
karsiliyoruz. 1995 yilindan beri modern hafif
ticari ara¢ segmentini tanimlayan, miisteri ve
endiistriye 6zgli ihtiyaclara uyum saglayarak
one cikan Sprinter ile ulagimin konforlu,
kaliteli ve giivenli sekilde gerceklestirilmesi-
ni sagliyoruz. Zemzem Turizm ile olan uzun
stireli ig birligimiz de araglarimizin miisteri
memnuniyetini saglamada ne kadar basarili
oldugunu gosteriyor” seklinde konustu.

Kale Seyahat, Masterchef Turkiye
Tv Programinin Ulasim Sponsoru Oldu

iirkiye’nin koklii otobiis firma-
I larindan biri olan Kale Seya-

hat, tilkemizin en ¢ok izlenen
yemek yarismalarindan MasterChef
Tiirkiye nin 2024 sezonunda ulagim
sponsoru oldu. Bu anlagsmayla birlik-
te, MasterChef Tiirkiye yarismacilari,
juri tiyeleri ve program ekibi, Kale
Seyahat’in konforlu ve giivenli yolcu-
luk hizmetlerinden faydalanacak.
Yillardir yolcularma kaliteli hizmet
sunan Kale Seyahat, genis filosu ve
deneyimli kadrosuyla Tiirkiye’nin
dort bir yanina kesintisiz ulagim
sagliyor. Bu sponsorlukla birlikte,
Kale Seyahat’in giivenli ve keyifli
yolculuklari, MasterChef Tiirkiye’nin
heyecan dolu sahne arkasina da tasin-

@ KALE

Seyahat

ULASIM

Haber Ulasim Gazetesi

Yil:5 - Sayi: 81 - 30 Aralik 2024

Yerel Sureli Haftallk Gazete

Genel Yayin Yonetmeni
Recep Yalamacilar

Genel Mudur Yazi Isleri Maduri
@ Rafi Candan Emirhan Yagci
MasterChef o ,
Yonetim Yeri
ULASIM SPONSORU OLDU!

Altintepsi Mahallesi Yahya Kemal Caddesi No
93/2 (A2 Kulesi) Ickapi No:3409

Bayrampasa / Istanbul
Tel: 05533581673
info@haberulasim.com

mis olacak.

Kale Seyahat yetkilileri, MasterChef
Tiirkiye gibi genis kitlelere hitap eden
bir programa ulagim sponsoru ol-
maktan biiyiik mutluluk duyduklarini
belirtirken, marka olarak her zaman

miisteri memnuniyetini ve konforunu
on planda tuttuklarinin altini ¢izdiler.
Yarigmanin Tiirkiye ¢apindaki ce-
kimlerine sorunsuz ve giivenli ulagim
saglayacak olan Kale Seyahat, bu is
birligi sayesinde marka bilinirligini

daha da artirmay1 hedefliyor.

Kale Seyahat, sektordeki 30 yili
askin tecriibesiyle yolcularina hizmet
verirken, yeni is birlikleriyle de Tiir-
kiye’nin en 6nde gelen firmalarindan
biri olarak konumunu gii¢lendiriyor.

Reklam Rezervasyon
05363651511

www.haberulasim.com




BASSAGLIGI

Gulsoy Otomotiv Yonetim Kurulu Baskani
Sayin Abdullah Gulsoy
ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Sayin Ismet Emre Gulsoy'un dederli annesi

Sn. SEHER
GULSOY.-

vefatini bUyUk UzUntl icinde 6grendik.
Merhumeye Allah'tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bagsagligl
ve sabirlar dileriz.

wmapar

Yalcin SAHIN
Yonetim Kurulu Bagkani




BASSAGLIGI

GUlsoy Otomotiv Yonetim Kurulu Baskan!
Sayin Abdullah GUlsoy
ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisl
Sayin Ismet Emre GUIsoy'un dederli annesi

SEHER
GULSOY"..

vefatini buyUk UzOntU icinde 0grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.
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GUlsoy Otomotiv Yonetim Kurulu Baskan!
Sayin Abdullah GUlsoy
ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisl
Sayin Ismet Emre GUIsoy'un dederli annesi

SEHER
GULSOY"..

vefatini buyUk UzOntU icinde 0grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.
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BASSAGLIGI

GUlsoy Otomotiv Yonetim Kurulu Baskan!
Sayin Abdullah GUlsoy
ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisl
Sayin Ismet Emre GUIsoy'un dederli annesi

SEHER
GULSOY"..

vefatini buyUk UzOntU icinde 0grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.




BASSAGLIGI

GUlsoy Otomotiv Yonetim Kurulu Baskan
Sayin Abdullah GUlsoy
ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisl
Sayin Ismet Emre GUIsoy'un degerli annesi

SEHER
GULSOY"..

vefatini buyUk Uzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.
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GUIsoy Otomotiv Yonetim Kurulu Baskani
Sayin Abdullah Gulsoy
ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Sayin Ismet Emre GUIsoy'un degerli annesi

SEHER

GULSOY’..

vefatini buyuk Uzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.
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GUlsoy Otomotiv Yonetim Kurulu Baskan!
Sayin Abdullah GUlsoy
ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisl
Sayin Ismet Emre GUIsoy'un dederli annesi

SEHER
GULSOY"..

vefatini buyUk UzOntU icinde 0grendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet,
kederli ailesine ve sevenlerine bassagligl
ve sabirlar dileriz.
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BASSAGLIGI

Mercedes-Benz Turk Bayisi Gulsoy Otomotiv Yonetim
Kurulu Baskani Sayin Abdullah Gulsoy ve
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Sayin Ismet Emre Gllsoy’'un degerli annesi

Sn. Seher Gulsoy’un

vefatini buyuk Gzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve sevenlerine
bassagligl ve sabirlar dileriz.

Mercedes-Benz Turk A.S.

BASSAGLIGI

Mercedes-Benz Bayisi Gulsoy Otomotiv Yonetim Kurulu Bagkani Sayin Abdullah Gulsoy
ve Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Sayin Ismet Emre Gulsoy'un degerli annesi

on. Seher Gulsoy un

vefatini buyuk Gzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligi ve sabirlar dileriz.
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Mercedes-Benz Bayisi Gulsoy Otomotiv Yonetim Kurulu Baskani Sayin Abdullah Gulsoy
ve Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Sayin Ismet Emre Gulsoy'un degerli annesi

on. Seher Gulsoy un

vefatini buyuk dzuntu icinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bassagligi ve sabirlar dileriz.
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Mercedes-Benz Bayisi Gulsoy Otomotiv Yonetim Kurulu Baskani Sayin Abdullah Gulsoy
ve Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Sayin Ismet Emre Gulsoy'un degerli annesi

Sn. Seher Gulsoy un

vefatini buyuk uzuntu i¢cinde ogrendik.
Merhumeye Allah’tan rahmet, kederli ailesine ve
sevenlerine bagsagligl ve sabirlar dileriz.
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Sirketimizin saygideger kurucularindan
degerli blyugumuz

TURKAY
SALTIK'

aramizdan ayrilisinin 4. yilinda
saygl, 0zlem ve rahmetle
aniyoruz.
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Koluman Holding'in kurucularindan,
degerli blUyugumuz

TURKAY
SALTIK'

aramizdan ayrilisinin 4. yilinda
saygl, 0zlem ve rahmetle
aniyoruz.
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saygl, 0zlem ve rahmetle
aniyoruz.
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Koluman Holding'in kurucularindan,
degerli bUyugumuz

TURKAY
SALTIK,

aramizdan ayrilisinin 4. yilinda
saygl, 6zlem ve rahmetle
anlyoruz.
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Koluman Holding'in kurucularindan, degerli buyugumuz

TURKAY SALTIK’

aramizdan ayrilisinin 4. yilinda
saygl, 0zlem ve rahmetle
anlyoruz.
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GROUP

ANMA

Koluman Holding'in kurucularindan, degerli buyugumuz

on. Turkay Saltik’i

aramizdan ayrilisinin 4. yilinda
saygl, 0zlem ve rahmetle aniyoruz.
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Kiymetliis ortagimiz Yiltur Turizm kurucusu,
degerli bUyugumuz

YASAR

YILMAZ’

aramizdan ayrilisinin 1. yilinda
saygl, 0zlem ve rahmetle
aniyoruz.
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Yiltur Turizm kurucusu,
degerli bUyugumuz

YASAR
YILMAZ'

aramizdan ayrilisinin 1. yilinda
saygl, 0zlem ve rahmetle
aniyoruz.
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Yiltur Turizm kurucusu,
degerli bUyugumuz

YASAR
YILMAZ'

aramizdan ayrilisinin 1. yilinda
saygl, 0zlem ve rahmetle
aniyoruz.

HDCT

MOTORLU ARACLAR

DEVLET CAN TUYSUZ

Yonetim Kurulu Baskani




Kiymetli blyugomoz,
babamiz,

Yasar
Yilmaz,

Aramizdan ayrilisinin
birinci yilinda

sayogl ve 0zlemle
aniyoruz.

ANMA

Kiymetliis ortagimiz Yiltur Turizm’in Kurucusu,
degerli buyugumuz

YASARYILMAZ'

aramizdan ayrilisinin 1. yilinda
saygl, 0zlem ve rahmetle
anlyoruz.
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MAN KAMYON VE OTOBUS TICARET A.S.
HEDEFLERINE ULASTIGI BIR YIL GEGIRDI

MAN Kamyon ve Otobiis Ticaret A.S.’nin geleneksel Yillik Degerlendirme Toplantisi, Istanbul’da gerceklestirildi. Top-
lantiya, MAN Kamyon ve Otobus Ticaret A.S. adina Kamyon Satis Direktort Serkan Sara, Otobus Satig Direktoru Can
Cansu, Musteri Hizmetleri Direktora Aydin Yumrukgal, Hafif Ticari Araclar ve Ikinci El Satig Direktori Cumhur Kutlubay

MAN

katildi. Toplantlda sektor ve sirket bazinda 2024 yilina dair degerlendirmeler ve 2025’e iligkin 6ngdraler paylasildi.

MAN Kamyon ve Otobus Ticaret
A.S. Yillik Degerlendirme Toplan-
tist’'nda konusan MAN Kamyon
ve Otobiis Ticaret A.S. Otobiis
Satis Direktorii Can Cansu, 2024
satis adetleri ve stratejileri ile 2025
hedefleri hakkinda sunlar1 s6yledi:
“Bagar1 tesadiif degildir, aldigimiz
odiillerimiz kalitemizin ispatidir”
“Basar1 asla tesadiif degildir. MAN
olarak son 3 yilda yenilik¢i ve
teknolojik otobiislerimizle 7 farkli
odiile layik goriildiik. Ozellikle
elektrikli sehir i¢i otobiistimiiz
MAN Lion’s City E, Avrupa’da
birgok 6diil toplamasinin yaninda,
27 iilkeden olusan ve 24’ten fazla
markanin yer aldig1 Avrupa paza-
rinda kisa siirede yiizde 14 pay ile
1’inci siraya ylikseldi. Lion’s City
10 E, pazar liderliginin yan sira
‘Bus of the Year 2023°, <2020 iF
International Forum Gold Award*
ve ‘Kentsel Arag’ kategorisinde
2024 Y1l Strdiirtlebilir Otobiisii
(Sby)’ odiillerine layik goriildii.
Sehir i¢i otobiis kategorisinde
dordiincii 6dil ise “2025 Yilinin
Siirdiriilebilir Otobiisti” odiili

ile MAN Lion’s City 12E LE’nin
oldu. Otobiislerimizin basarilarryla

aldig1 bu odiiller kalitemizi agikca
ortaya koyuyor.

MAN Lion’s Coach seckin fir-
malarin dncelikli tercihi

Ttim bu yeniliklerin yaninda MAN
olarak, 2024 yilinda daralan pazar-
da payimizi korumaya devam ettik.
Bunda 6zellikle ‘Coach of the Year
2020, 2022 — Y1l Stirdiirtilebi-
lir Seyahat Otobiisii’ ve ‘Digital
On-board Comfort 2023’ 6diilleri
sahibi MAN Lion’s Coach’un ba-
saris1 onemli bir paya sahip. MAN
Lion’s Coach’un pazarin daraldigi
2024 yilinda da yine seckin fir-
malarin 6ncelikli tercihi olmaya
devam etti. 2018 yilinda tamamen
yeni tasarim ile pazara sunu-

lan MAN Lion’s Coach seyahat
otobiistimiiz, halen pazardaki en
yeni tasarim olmaya devam ediyor.
Tiirkiye seyahat otobiisii pazari,
bu yil1 da gegen yila benzer bir
seviyede bitiriyor. 2023’te 1.060
adet satisin gerceklestigi pazarin,
bu sene de 1.000 adede ulasmasini
bekliyoruz. MAN olarak bu sene
daralan pazarda 6nemli bir per-
formans sergiledik ve yiizde 16,5
pazar pay1 ile Seyahat Otobiisii
segmentinde 2’nci siraya yliksel-
dik. Beklentimiz pazarin 2025°te
de bu adetlerde olacagi yoniinde.
2024 yilinda firmalar yatirimlarini
hiz vermesinin yaninda, 6zellik-

le yasam boyu tirtin maliyeti ve
stoklarda ara¢ bulunmasi daha
fazla once cikt1. Bu siirecte gerek
uzun bakim araliklar1 gerekse de
diisiik yakit tiikketimiyle araglari-
miz firmalarin gézdesi oldu. Bu
sayede de onceki yillarda ulastigi-
miz basariy1 2024’te de katlayarak
stirdiirdiik. Bu déonemde 6zellikle
tasarim, konfor, ekonomi ve gii-
venlik alanlarindaki 40’tan fazla
ozelligi ile sektorde fark yaratan
Lion’s Coach, iistiin nitelikleri ile
yolcular ve yoldaki diger kulla-
nicilar i¢in standartlar1 yeniden
belirlemeye devam etti. Sadece bu
ozellikler ile degil, uygun fiyat ve
irtin bulunabilirligi ile de segkin
firmalarmin tercihi oldu.

MAN eCoach’u da 2026 yih gibi
piyasaya cikartmayi planhyor

MAN Kamyon ve Otobis Ticaret
A.S. olarak bizler ulusal pazar-

da 6nemli bir performans ortaya
koyarken, MAN Truck & Bus da
Avrupa’da genelinde rakiplerini
geride birakarak, 2023 yilinda
Avrupa elektrikli otobiis pazarinda
liderlige oturdu. MAN Truck &
Bus, ozellikle 2025 yilina kadar
yeni sehir i¢i otobiis liretiminin
yarisini elektrikli otobiislerden
olusturmay1 6ngoriiyor. 2030 yili-
na kadar da Avrupa’daki otobiisle-
rinin yiizde 90°1n1 batarya tahrikli
olarak teslim etmeyi hedefliyor.
MAN, ayn1 zamanda sehirlerarasi
ve yolcu otobiislerinin elektrifi-
kasyonuna odaklanmaya devam
ediyor ve bu ¢alismalar1 dogrultu-
sunda da MAN eCoach’u da 2026
yil1 gibi erken bir tarihte piyasaya
cikartmayi planliyor.

MAN Ailesi olarak 1iyi bir y1l
gecirdik ve pazarda bugiine ka-
dar stirdiirdiigtimiiz basarimizi,
ontimiizdeki yillarda da devam
ettirmeyi hedefliyoruz. 2025’te de
sadece fiyat ve kalite degil, tesli-
mat terminlerine uyma ve stoklar-
da otobiis bulunmasinin da énemli
olmaya devam edecegi bilinci ile
planlamalarimizi yapiyoruz. Biz de
tiim bunlarin 15181nda yakaladigi-
miz bu basarty1 6nlimiizdeki yilda
da devam ettirmeyi amagliyoruz.”
MAN Kamyon ve Otobiis Ticaret
A.S. Yillik Degerlendirme Top-
lantisi’nda konusan MAN Kam-
yon ve Otobiis Ticaret A.S. Hafif
Ticari Araclar (HTA) ve Ikinci El
Satig Direktorii Cumhur Kutlu-
bay, 2024 saniglari ve 2025 yiina
iliskin beklentileri hakkinda su
degerlendirmelerde bulundu:
“2024 yih 6nceki senelerle oranla
farkli bir y1l oldu. Tiirkiye hafif
ticari ara¢ sektorii bazinda, 6ngo-
riilmesi ve planlanmasi ¢ok zor
bir y1il1 geride biraktik. Yil, yerel
secimler nedeniyle hem olumlu
hem de olumsuz birgok beklenti ve
ihtimali i¢inde barindiran bir sekil-
de basladi. Pazar, yerel secimlere
kadar bir onceki yila kiyasla daha
yiiksek bir seviyede seyrettikten
sonra se¢imlerin sonrasinda ise

cok hizli bir yavaglamaya sah-

ne oldu. Bu yavaglama ti¢iincii
ceyrege kadar farkli ivmelerle
devam etti. Ozellikle y1lin ikinci
yarisindan itibaren GSRII gegisi
nedeniyle tireticiler arag modelle-
rinde zorunlu degisiklikler yapmak
durumunda kaldi. Bu siiregte eski
stoklarin satilmasi adina hayata
gecirilen satig kampanyalar1 nede-
niyle 6nemli bir artis yasandi. Bu
durum da diisiik bir seyir izleyen
pazarin son aylardaki artan satis-
larin da etkisi ile 2023 pazarina
paralel bir seviyede kapanmasini
bekliyoruz

“Sancili GSRII gegcis siirecini
basariyla gectik”

2024 yilimin ikinci yarisinda Av-
rupa’da ve Tiirkiye’de es zamanh
GSRII olarak bilinen ve aragla-
rin daha giivenli hale gelmesini
saglamaya yonelik zorunlu tiretim
degisiklikleri iceren regiilasyon
devreye girdi. MAN olarak biz de
bu geciste tedbirlerimizi 6nceden
alarak etkilerini minimize etmeye
calistik. Zaten uzun yillardir tim
tirtin gruplarinda miisterilerine

ve paydaslarina en {ist seviyede
konfor, giivenlik ve diisiik isletme
maliyetli araclar sunma hedefiyle
calisan ve bunu basaran bir mar-
kayiz. Dolayistyla GSRII gegisi
ile beraber yillardir araglarimizda
standart olarak sunmakta oldugu-
muz giivenlik unsurlarina, yeni ve
daha gelismis ilave fonksiyonlar1
da ekleyerek araglarimizin giiven-
lik ve konfor standartlarin1 daha da
tist seviye tasimis olduk. Araclari-
mizin sahip oldugu ileri glivenlik
donanimlari sayesinde bu siireci
basartyla geride birakmis olduk.
Su anda da MAN TGE NEXT LE-
VEL diye isimlendirdigimiz GSRII
regiilasyonuna tam uyumlu yeni
TGE araglarimizda hiz sabitleyici,
acil durum fren asistani, aktif serit
takip sistemi, kor nokta ve kalkig
uyari sistemleri ile lastik basing
uyari sistemi gibi ¢ok onemli siiriis
destek ve giivenlik asistanlarini
standart donanim paketimizin bir
parcast olarak miisterilerimize
sunuyoruz.

“2025’in zor ama bir o kadar da
firsatlarla dolu bir y1l olacak”
MAN olarak sektoriin bitytlik

bir degisim ge¢irdigi, dalgali ve
degisken bir yil1 basarili ve he-
deflerini gerceklestirmis sekilde
kapatiyoruz. 2025 yilinin 6zellikle
ilk yarisinda ekonomik politika-
larin benzer sekilde uygulanaca-
g1 ve enflasyonla miicadelenin
kararlilikla devam edecegini
ongoriiyoruz. Yilin ikinci yarisin-
da ise enflasyondaki gerilemeyle
beraber ekonomi politikalarinda
gevseme olacagini, bunun da arag
ve hizmet satislarina pozitif olarak
yanstyacagini tahmin ediyoruz.
Oniimiizdeki y1l igin beklentimiz
ise olaganiistii bir durumun yasan-
mamasi halinde pazarin bir 6nceki
yila benzer bir seyir izleyecegi
yoniinde. Biz de satis ve finansal
acidan hedef ve beklentilerimizi
bu 6ngorii ¢ercevesinde olusturu-
yoruz.

MAN Ailesi olarak 2025 yilinda
da yine miisterilerimizin ihtiyag-
larin1 karsilamak, onlara islerinde
gerek duyduklari arag tedarigini
en uygun, en dogru ve kendilerine
en uygun model ile saglayabilmek
icin elimizden geleni yapmaya
devam edecegiz. Yeni yilin ¢ali-
sanlarimiz, paydaslarimiz ve miis-
terilerimiz i¢in de beklentilerinin
gerceklestigi giizel bir y1l olmasin
diliyoruz.”
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MAN Kamyon ve Otobiis Ticaret
A.S. Yillik Degerlendirme Toplan-
tist’nda konusan MAN Kamyon
ve Otobiis Ticaret A.S. Miisteri
Hizmetleri Direktorii Aydin Yum-
rukgal, 2024 yilinda misterilerine
yonelik yaptiklar1 ¢alismalar ve
2025 yilina iliskin hedefieri hak-
kinda sunlar soyledi:

“Servis agimiz1 daha modern te-
sisler ve ilave noktalarla yaygin-
lastirtyoruz”

MAN Miisteri Hizmetleri olarak
2024’te elde ettigimiz kazanim-
larin ardindan, 2025 yilinda yeni
lokasyonlar ve modernizasyon ¢a-
lismalariyla servis agimizi daha da
giiclendirmeyi hedefliyoruz. Gegen
iki y1l icerisinde Istanbul Anadolu
Yakas1, Kayseri, Antalya, izmir ve
Corlu’da yeni servis noktalarimizi
hizmete aldik. 2025 yili igerisinde
ise Hatay, Erzurum ve Gaziantep
bolgelerinde hizmet kalitesini
stirekli olarak artirmak ve miisteri-
lerimize daha erisilebilir ¢oztimler
sunmak amaciyla yatirnrmlarimiza
devam edecegiz. MAN olarak
kuruldugumuz giinden bu yana
tiim miisterilerimizi ‘yasam boyu
is ortag1l’ olarak gorme felsefemizi
geemiste oldugu gibi gelecekte de
ayni1 sekilde siirdiirmeyi hedefliyo-
ruz.

“Dijital doniisiim ile hizmet ka-
litesinde yeni bir donemi baslat-
tk”

Bununla birlikte gelisen teknoloji-
yi de kullanarak hizmet kalitemizi
hem hizlandirmaya hem de daha
ileri tasimaya calistyoruz. Bu
kapsamda, 2024 yilinda hayata
gecirdigimiz dijitallesme proje-
leri ile hizmet stireclerimizi ¢ok
daha hizli ve verimli hale getirdik.
Servis ekiplerimizin iPad tabanl
sistemler tizerinden arag bilgilerine
aninda erisim saglamasi 6zellik-
le bakim ve onarim siire¢lerinin
etkinligini daha da artirdi. Ayrica,
2025’te devreye almayi planla-
digimiz MANApp uygulamamiz
ile son miisterilerimize dogrudan
iletisimi giiglendirerek, ara¢ bakim
durumu, yedek parca talepleri ve
servis randevular1 gibi konularda
hizl1 ve kullanici dostu ¢oéztimler
sunmay1 planliyoruz.

“Servis iiriinlerinde esnek ve
giivenilir ¢oziimlerimizle destek
oluyoruz”

MAN Miisteri Hizmetleri olarak
ayrica misterilerimize yonelik
bakim-onarim paketleri ile her
zaman yanlarinda olmaya gayret
ediyoruz. Ozellikle MAN’1n bu

alandaki hizmetleri olan Comfort,
ComfortPlus ve ComfortSuper
bakim paketlerimiz, 2024 yilinda
genis miisteri kitlesi tarafindan
tercih edildi. Hayata gecirdigimiz
bu esnek ¢oziimler ile ara¢ sahip-
lerini beklenmeyen maliyetlerden
koruyarak, araglariin en yiiksek
standartlarda bakim almasini
sagladik. ikinci el araglar i¢in de
gecerli olan bu kapsamli paket-
ler, miisterilerimizin ihtiyaglarina
eksiksiz sekilde cevap veriyor.
Bunun yaninda, yine 2024 yilinda
kapsamini genislettigimiz yerinde
bakim ve onarim hizmetlerimiz
ozellikle genis arag filolarina sahip
miisterilerimiz tarafindan biiyiik
takdirle karsilandi ve destek gordii.
Bu hizmetlerimiz ile operasyonel
stireclerde kesintisizlik saglayarak
zaman kaybinit minimuma indiri-
yoruz.

“2024’te yedek parca ciromuzu €
bazinda %14 arttirdik”

Ayrica 2024 yilinda da bir taraftan
nihai miisterilere, diger taraftan
ise servislerimize yonelik diizen-
lemis oldugumuz kampanyalar ile
orijinal yedek parca kullanimini
onemli 6l¢iide yayginlastirdik. Bu
kampanyalarla miisterilerimize
kaza hasarlari, motor onarimla-

11, periyodik bakim parcgalari ve
daha bir¢ok orijinal yedek parcada
yliksek oranlarda ilave indirimler
sunuyoruz. Miisterilerimizden de
biiytik ilgi goren bu kampanyalar
sayesinde 2024 yilinda servisler-
de kullanilan orijinal yedek parca
ciromuzu bir 6nceki yila oranla €
bazinda %14 arttirmay1 basardik.
Yetkili servislerimizde takilan
orijinal yedek parcalar 2 y1l ga-
rantiye sahip oluyor. Boylelikle
miisterilerimizin yiiksek kaliteli ve
daha dayanikli tirtinler ile giivenli
stiriisler yapmalarmi sagliyoruz.
Merkezden aldigimiz desteklerle,
2025 yilinda da miisterilerimize
yonelik avantajli kampanyalarimi-
z1 slirdiirmeyi hedefliyoruz.
“MAN Egitim Akademisi ile egi-
timlere devam ediyoruz”

MAN Ailesi olarak attigimiz
onemli adimlardan bir tanesini ise
egitime yonelik calismalarimiz
olusturuyor. Sirketimiz, biinyesin-
de bulunan MAN Egitim Akade-
misi, yillardan beri teknisyenlere
yonelik olarak boya-kaportadan
sanzimana, motordan fren sistem-
lerine kadar pek ¢ok baslik altinda
egitimler diizenliyor. Bu egitimlere
ilave olarak, 2024 yilinda servis
danismanlar1 ve servis miidiirlerine

yonelik egitim programlarini da
baslatarak kapsami daha da genis-
lettik. Bu egitimler sayesinde miis-
teri, teknisyen, servis danismant,
servis midiir ticgeninde iletisimi
hizlandirmay1 ve miisterilerimize
daha etkin hizmet sunmay1 amag-
liyoruz.

“2025’te de miisterilerimize
yonelik yeniliklerimiz devam
edecek”

Miisterilerimiz ile stirdiirtilebilir is
modelleri yaratmak bizim oncelikli
hedeflerimiz arasinda yer aliyor.
Bu ¢er¢evede miisterilerimizin

1s modellerini anlamak, onlarin
islerini basitlestirmek ve ortak ka-
zan-kazan modelleri liretmeyi ken-
dimize hedef se¢mis durumdayiz.
Dijitallesen diinyada teknolojinin
tiim imkanlarin1 kullanarak, miiste-
rilerimize daha iy1 hizmet vermeye
gayret ediyoruz. 2025 yilinda da
yine miisterilerimize yonelik yeni-
liklerimize devam edecegiz.

MAN Miisteri Hizmetleri olarak
gerceklestirdigimiz yatirimlar,
dijital projeler ve servis tirtinleri-
mizle 2024 yilinda hem miisteri
memnuniyetini artirdik hem de
sektordeki 6zgilin konumumuzu
daha da giiclendirdik. 2025 yilinda
ise devreye almay1 planladigimiz
yeni servis noktalarimiz ve dijital
uygulamalarimizla bu basarimizi
daha siirdiirtilebilir hale getirmeyi
hedefliyor, tiim miisterilerimize
giizel bir y1l diliyoruz.”

MAN Kamyon ve Otobiis Tica-
ret A.S. Yillik Degerlendirme
Toplantisi’nda konusan MAN
Kamyon ve Otobiis Ticaret A.S.
Hafif Ticari Araclar (HTA) ve
Ikinci El Satis Direktorii Cumhur
Kutlubay, 2024 y1l1 gelismeleri ve
2025’e iligkin beklentileriyle ilgili
olarak sunlar1 sdyledi:

“2024 y1h gerek iilkemizde gerek-
se de diinya genelinde meydana
gelen olaylar nedeniyle zor bir

y1l oldu. Finansmana ulagmakta
yasanan zorluluklar, yiiksek kredi
maliyetleri y1l1 zorlastiran en temel
unsurlar olarak 6ne ¢ikti. Bunun
yaninda, Ticaret Bakanligimizin
ikinci el arag satiglarina yeni dii-
zenlemeler getiren cesitli tebligler
vasitasiyla yaptiklari degisiklikler
ve bunlari bir parcas1 olan gii-
venli 6deme sistemine ¢ok hizli
gecis yapilmasi da yine alim ve
satis asamalarinda diger zorlayici
etmenler oldu.

“2024 yilinda birbirinden farkh
iki ayr1 donemi yasadik”

2024 y1l1, ayn1 zamanda ticari arag
segmentinde ikinci el piyasasi ag1-
sindan da ¢ok degisken bir siire¢
olarak gecti. Bu siirecte 6zellik-

le birbiriyle zit iki ayr1 donemi
yasadik. Y1lin ilk yarisinda ytiksek
kredi maliyetleri ve krediye ulas-
makta yasanan sikintilar nedeniyle
ilk 8 ay zorlu gecti. Sonrasinda

ise hayata gecirdigimiz finansman
kampanyalar1 ve sunmaya bas-
ladigimiz yeni finansman sece-
neklerinin etkisi ile yiiksek satis
adetleri ile karsilastik. Bu stirecte
onemli olan sifir ara¢ satisimiza
destek olmanin yaninda, yine stok
gibi azami 6nem gosteren diger
parametreleri de kontrol altinda
tutabilmekti. Y1l icinde 6zellikle
sifir ara¢ satiglarinda takassiz satis
oraninin neredeyse sifira yaklastig
uzun bir dénem ile kars1 karsiya
kaldik. Yasanilan bu durumun aza-
larak da olsa bir siire daha devam
edecegini diistiniiyoruz. Biz de
stfir satis boliimiimiiz ile birlikte
stratejilerimizi bu 6ngorii dogrul-
tusunda olusturuyoruz.
“Yeniliklerimiz ile sektorde on-
ciiliik ediyoruz”

MAN TopUsed olarak uzun yillar-
dir ikinci el piyasasina kurumsal-
lik, giiven ve yenilikler saglamak

konusunda en 6nemli katkilar1
yapan firmalarin basinda geliyo-
ruz. Miisterilerimizin araclarini
alirken de kendilerine arag teda-
rik ederken de araglari ¢ok ciddi
kontrollerden geg¢iriyoruz. Mar-
kamizdan beklendigi sekilde tiim
yasal ve i¢ denetim gerekliliklerini,
seffaflik ve durtstliik ilkelerini en
one koyarak, eksiksiz bir sekilde
yerine getiriyoruz. Ortaya koydu-
gumuz bu titiz calisma anlayisimiz
da TopUsed markamizin, sektorde-
ki bliytimesinin ve giivenin adresi
olmasinin temelini olusturuyor.

Su anda Istanbul Asya ve Avrupa
Yakalarinin yan1 sira Ankara mer-
kez, Ivedik sube, Izmir ve Konya
subelerimiz ile toplam 6 noktada
hizmet vermeye devam ediyoruz.
Ayrica Almanya merkez ile olan
baglantilarimiz sayesinde de global
pazarlar siirekli odak noktamizda
tutuyoruz. Bununla birlikte sifir
arac takas alimlarimizda, marka
fark1 gozetmeksizin miisterilerimi-
ze kamyon/cekici, otobiis ve hafif
ticari araglarda segmentler arasi
gecis yapabilme imkani da sunu-
yoruz.

“Hedeflerimize ve yiiksek miiste-
ri memnuniyetine ulastik”
Bugiin tilkemizde, tiim ticari tirtin
gruplarinda ikinci el hizmeti sunan
cok az sayida kurumsal firmadan
bir tanesiyiz. ikinci elde 6zellikle
her tirtin farkli bir uzmanlik ve
pazar bilgisine ihtiya¢c duymakta-
dir. Ayrica farkl miisteri profilleri
dolayistyla da miisteri beklentileri
birbirinden ¢ok farkli olabilmek-
tedir. Bizler tiim {irlin gruplarinda
uzun yillardir ayn1 takimin pargasi
olarak ¢alismaya alismis, konu-
larinda uzman ve énemli derece-
de tecriibeye sahip profesyonel

bir ekibe sahibiz. Bu nedenle de
ulastigimiz basarida kuskusuz tist
diizey profesyonellerden olusan bu
ekibimizin pay1 ¢cok biiytiktiir.
MAN TopUsed olarak geride
biraktigimiz zorlu yilda, yeni ve
avantajli kampanyalarla miisterile-
rimize destek olmaya devam ettik,
Ozellikle miisterilerimize sundu-
gumuz ve alim imkanlarina gore
degiskenlik gosteren bir¢ok avan-
tajli kampanya sayesinde zorlu ve
belirsizlik dolu bir y1l1, hedefleri-
mizi gerceklestirerek tamamladik.
Ayrica yliksek miisteri memnuni-
yeti saglayarak, onemli bir baska
basariya daha imza attik. Sektorde
onciiliik etmis oldugumuz kisiye
0zel uzatilmis garanti ve bakim pa-
ketlerinin yan1 sira, cazip ve farkli-
lastirilmis finansman ¢oziimleriyle
de ikinci elde kurumsal giivenin,
seffafliin ve miisteri memnuni-
yetinin adresi olduk. Bugiin bize

gelen her miisterimiz, satin aldigi
aracin, teknik ekspertizden gecmis
oldugunu bilerek ve giivenerek ali-
yor. Biz de bu giivene layik olabil-
mek adina, musterilerimize destek
olmay1 énemli 6nceliklerimizden
biri olarak goriiyor ve bu anlayisla
calistyoruz.

“Sehirlerarasi otobiis pazarinda
satislarimz artirdik”

2024 y1l1, ayn1 zamanda ikinci el
sehirlerarasi otobiis pazarinda da
Oonemli basarilara ulastigimiz bir
yil oldu. Sehirlerarasi otobiis pa-
zarinda, miisteri ihtiyag¢lart dogrul-
tusunda ozellestirilmis finansman
destegimiz, cazip kampanyalari-
miz, uzatilmis garanti ve bakim
paketlerimiz gibi satis sonrasi
hizmetlerimizle 6nemli bir satis
basarisina ulastik. 2024 senesinde
takasa aldigimiz araglarin nere-
deyse tamamini hem de ¢ok kisa
araliklarla pazara yeniden sunmay1
basardik. Her marka arac1 TopU-
sed olarak ortaya koydugumuz
standartlar saglamasi durumunda
takasa almanin yaninda, yine ana
sorumlulugumuz olan MAN marka
araglarin ikinci el degerini ve el
degistirmesini yliksek bir kalite se-
viyesinde tutmaya gayret ettik. Ni-
tekim, 2024°te yasadigimiz basarili
ikinci el otobiis deneyimi, yal-
nizca TopUsed olarak degil, sifir
arag tarafinda da stratejilerimizin
basarili oldugunu ortaya koydu.
Ozellikle iiriin kalitemizin ve satis
sonras1 hizmetlerdeki gayretlerimi-
zin miisterilerimizin tercihlerinde
pozitif bir egilime sebep oldugunu
gosterdi.

“2025’te yine 2024’e benzer bir
gelisim siireci ongoriiyoruz”
Gelecege iliskin beklentimiz ise
2025 yilmin bir 6nceki yildan
daha zorlu olacag: seklinde. Ancak
yine de enflasyonda hissedilecek
asag yonlii ivmenin islerimize
olumlu yansiyacagin diisiiniiyo-
ruz. Ozellikle takas seceneginin
sifir arag satisi igin ¢ok 6nemli bir
parametre olmaya devam edece-
gini disiiniiyor ve bu nedenle de
takas alimlar1 en dogru ve en etkili
sekilde organize ederek sifir arag
satislarina destek olmaya devam
etmeyi planliyoruz.

MAN Ailesi olarak zor bir y1lin
ardindan yepyeni hedeflerle yeni
bir yila bagliyoruz. Temennimiz,
2025 yilinin basta tilkemiz olmak,
tizere tiim diinyaya huzur ve baris
getirmesidir. Biz de yeni beklen-
tilerle girdigimiz 2025°te yine
miisterilerimize ve paydaslarimiza
standartlarimizdan 6diin verme-
den en 1yiyi ve en ideali sunmaya
devam edecegiz.”
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gir ticari ara¢ endiist-
risinin 6ncili markast
Mercedes-Benz Tiirk,
yolcu ve yiik tasimaci-
liginda sektore yon veren ¢aligma-
lartyla 6ne ¢ikmaya devam ediyor.
Bu kapsamda Diinya Soforler
Giinti’nii otobiis kaptanlari, kam-
yon ve ¢ekici soforleriyle bir araya
gelerek kutlayan Mercedes-Benz
Tiirk, uzun saatler boyunca di-
reksiyon basinda mesai harcayan
soforleri egitimlerle destekledi ve
birlikte eglenceli etkinlikler ger-
ceklestirdi. “Yollarin Gergek Kah-
ramanlarina Saygiyla” mottosu ile
otobiis kaptanlari ile Biiyiik Istan-

Mercedes-

!

Benz Turk, Dunya

olan Mercedes Benz Tiirk, Diinya
Soforler Giinii etkinlikleri kapsa-
minda gegen yil baslattig1 Otobiis
Siirticti Bilgilendirme Egitimle-
ri’ne 2024 yilinda da devam etti.
Saglik Bakim Tir1’nin bu seneki
11’inci etkinligi olan bulusmada,
glin boyunca soforlere doktor,
fizyoterapist, psikolog ve berberler
hizmet verirken; ¢esitli oyunlarla
keyifli vakit gecirmeleri saglandu.
Agr ticari arag endiistrisinin 6ncii
markas1 Mercedes-Benz Tiirk,
gelistirdigi yeni nesil teknolojili
araclartyla yolcu ve yiik tagimaci-
liginda 6ne ¢ikmaya devam ediyor.
Yeni nesil ara¢lartyla bir yandan

ve giivenli siirlis egitimleriyle de
soforlere katki sagliyor.
Mercedes-Benz Travego Biiyiik
Istanbul Otogarinda!
Gergeklestirdigi geleneksel Diinya
Soforler Giinii etkinligi kapsamin-
da her sene yolcular ve kaptanlarin
en biiyiik kesisim merkezlerinden
biri olan Biiyiik Istanbul Otoga-
ri’nda bulusan Mercedes-Benz
Tiirk, giin boyu hazirladig: aktivi-
teler ve siirpriz 6dilli oyunlar ile
kaptanlarin keyifli bir giin gegir-
mesini sagladi.
Kaptanlara Oto-
biis Siirticii Bil-
gilendirme Egi-

bul Otogari’'nda, BiMola Resadiye
tesisinde ise kamyon soforleri ile
Saglik Bakim Tir1 etkinliginde bir
araya gelen Mercedes-Benz Tiirk,
sektoriin emektarlari ile Diinya
Soforler Giinii’nii kutladi. Gergek-
lestirdigi 6zel program ve egitim-
lerle kamu, filo ve bireysel otobiis

isletmelere destek olan Merce-
des-Benz Tiirk, diger taraftan da
uzun saatlerini direksiyon basinda
geciren soforlerin hayatini kolay-
lagtirtyor. Her y1l 30 Kasim’da
Diinya Sof6rler Giinii'nii, otobiis
kaptanlari, kamyon ve ¢ekici
soforleriyle birlikte kutlayan
sirket, gerceklestirdigi ekonomik

timleri de veren
Mercedes-Benz
Tiirk, daha ya-
kindan incelemek
isteyenler i¢in

giin boyu Merce-
des-Benz Travego
otobiisiinii etkinlik
alaninda sergiledi.

ofrler G

OZEL AKILLI

Saglik Bakim Tirt’nin bu y1l
11’inci etkinligi oldu!

Kamyon ve ¢ekici soforleri i¢in
diizenlenen Mercedes-Benz Tiirk
bulugmasi ise BiMola Resadiye’de
gerceklestirildi. Saglik Bakim
Tirt’nin bu seneki 11’inci etkinli-
g1 olan bulugmada, giin boyunca
soforlere doktor, fizyoterapist,
psikolog ve berberler hizmet verir-
ken; ¢esitli oyunlarla keyifli vakit
gecirmeleri saglandi. Ayni zaman-
da doktorlarin gerekli gérdugii 50

uni’nu Kutlads

kisiye de saglik paketi hediyesi ve-
rildi. Her lokasyonda 1 giin kalan
Saglik Bakim Tirinda kontrolleri
yapilan hastalar; doktor, fizyotera-
pist ve psikologlar tarafindan 3’er
seans daha takip edilecek. Etkin-
likler kapsaminda sosyal medya
tizerinden soforlere bir yarisma da
hazirlandi. Bu kapsamda hazirla-
nan postun altina en giizel yorumu
yapan 1 kisiye A Milli Futbol
Takimi1 imzal1 bir Euro 2024 topu
hediye edildi.

OTOBUSLERINIZE

KOLTUK ARKASI
EKRAN

COZUMLERIMIZ iLE

TEKNOLOJI ve GUVENLIGI
BULUSTURUYORUZ

GUVENLIK
KAMERASI

USB PRIZ
SISTEMI

0541 940 75 67 0532 43071 85

Altintepsi Mah. Yahya Kemal Cad. No: 1/B 133
Buyuk istanbul Otogan Bayrampasa / istanbul

SIMROLL

YETKILI SERVISI
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otobls.ersinaluc@gmail.com
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Travego Meme Kanseriyle Mucadelede Far-
kindahk Yaratacak Yeni Bir Yolculuga Basladi

. yilina girilen proje kap-

saminda, 2022 yilinda

Meme Kanseri hakkinda

farkindalik olusturmak
amactyla Best Van’in filosuna
katilan ve ‘Erken Teshis Hayat
Kurtarir’ sloganiyla yola ¢ikan
Mercedes-Benz Travego, 2023
yilinda ‘Meme Kanseriyle Mii-
cadelede Yolumuz Bir’ slogani
ile yenilenmis ve Biiyiik Istan-
bul Otogari’nda yeni yolculugu-
na ugurlanmisti. Bu yil ise proje
Mercedes-Benz Tiirk Egitim
Otobiisii ile devam ediyor.
Mercedes-Benz Tiirk’tin egitim
aract olarak kullandig1 Mer-
cedes-Benz Travego 16 SHD
2+1 otobiis, ‘Meme Kanseriy-
le Miicadelede Yolumuz Bir’
ve ‘Meme Kanserinde Erken
Teshis Hayat Kurtarir’ sloganl
tasarimi ile toplum sagligia
dikkat ¢ekmek i¢in yollarda
olacak.
“Bir kisinin bile hayatinda fark
yaratabilirsek ¢ok 6nemli is
basarmis olacagiz”
Mercedes-Benz Tiirk 2. El
Kamyon ve Otobiis Satig Di-
rektorii Didem Daphne Ozensel
konuyla ilgili sunlar sdyledi:
“57 yildir Tiirkiye’de tireten,
gelistiren bir sirket olarak;
tilkemize saglayacagimiz sosyal
fayday1 kurulusumuzdan bu
yana hep onceliklendirdik ve
bundan da hep gurur duyduk.

Isimizin her alaninda oldugu
gibi bu alanda da daha farkli ne
yapabilecegimizi hep diistinerek
bir adim 6teye gitmeyi hedefle-
dik. Meme Kanseri ile miica-
dele kapsaminda Sevgili Best
Van Yo6netim Kurulu Uyesi
[rem Bayram 2022 yilinda gok
ozel bir adim atmist1 ve gecti-
gimiz bu iki senede bir araya
gelerek ozel olarak giydirilen
otobiistinii yollara ¢cikarmaktan
gurur duymustuk. Kat ettigi her
kilometrede yolunun kesistigi
herkes i¢in “Farkinda olun,
erken teshisle saglikli olun”
mesaj1 veren bu otobiis bugii-
ne kadar 500.000 km kat etti;
yolu 50.000’den fazla yolcu ile
kesisti. Bu sene biz de Mer-
cedes-Benz Tiirk olarak meme
kanserinde erken teshisin 6ne-
mini vurgulama ve farkindalik
yaratma yolculugunda egitim
otobiistimiizii bu farkindaliga
dikkat ¢ceken tasarimiyla yolla-
ra ¢ikartrtyoruz. Bu 6zel aracla
yolu kesisen herkesin, kendisi
ve sevdikleri i¢in meme kanseri
konusundaki farkindaliginin art-
masint yiirekten diliyorum.”
Mercedes-Benz Tiirk Pazarlama
[letisimi ve Miisteri Yonetimi
Grup Midiiri Serra Yesilyurt
ise yaptig1 konusmada Mer-
cedes-Benz Tiirk ve degerli is
ortagi Best Van’in “Erken Tes-
his Hayat Kurtarir” slogani ile

baslattig1 farkindalik projesinin
3’lincii yilinda Mercedes-Benz
Travego 16 2+1 egitim otobii-
stimiiz projeye dahil olarak,
pembe renklere sahip tasarimi
ve “Meme Kanserinde Erken
Teshis Hayat Kurtarir” ve

“Meme Kanse-
riyle Miicade-
lede Yolumuz
Bir” sloganla-
riyla yola devam
ediyor. Bu proje
kapsaminda da
Mercedes-Benz
Tiirk olarak,
Egitim Grubu-
muzun egitim
verdigi otobiis
firmalarinin,
oncelikli olarak
kadin soforlerine
ve diger kadin
personellerine
meme kanseri ta-
rama testi hediye
ediyoruz. Mer-
cedes-Benz Tiirk
olarak Meme
Kanseri farkin-
daligin1 sadece
bir ayda degil
stirekli glinde-
mimizde tutarak

bir fark yarataca- |

gimiza yiirekten
inaniyoruz.”
aciklamasinda
bulundu. Best
Van Y 6netim
Kurulu Uyesi
[rem Bayram ise
“Best Van ola-
rak 2022 yilinda
baslattigimiz
Meme Kanseri
ile miicadele-
de farkindalik

yaratma ¢alisma- |°

larmin bu sene
Mercedes-Benz
Tiirk’tin kendi
egitim aracint
giydirerek de-
vam ettirmesin-

den biiyiik mutluluk duyuyoruz.
Bu projeye basladigimizda en
biiytik hedefimiz genis kitleler-
de farkindalik yaratabilmekti.
Bu kapsamda pembe renk ve
slogan ile giydirilen otobiisii-
miiziin yolu 50.000°den fazla

yolcu ile kesisti. Projeye bu
sene kendi dokunuslarini katan
Mercedes-Benz Tiirk’tin egitim

otobiisii ile daha pek ¢ok kisinin

bu farkindalik yolculugundan
olumlu etkilenecegine inaniyo-
ruz” dedi.

T]OIR|K|K|AIN]
TURIZM ve TASIMACILIK

VIP
TRANSPORT
VIP TRANSPORT

KURUMSAL
TASIMACILIK

@turkkanturizm

WE ARE
WITH OUR NEW GENE

CORPORATE TRANSPORT

O @TurkkanTurizm

Hagalagan Cn [y Pl Join

’
YENi NESIL ARAQLARIMIZLA
HiZMETINiZDE Yiz

AT YOUR SERVICE
RATION VEHICLES

TURIZM
TASIMACILIGI
TOURISM TRANSPORT

KONGRE
TASIMACILIGI
CONGRESS TRANSPORT

www.turkkanturizm.com
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“Otokar ile Gug U Yarinlar” Projesi

Ko¢ Toplulugu sirketlerinden Otokar, Glkemizde genclerin fen bilimleri ve teknoloji alaninda yetkinliklerinin at-
tirlmasina ydénelik olarak ‘Otokar ile Guclu Yarinlar’ projesini hayata gecirdi. Projenin ilk adimi olarak, Sa-
karya Ticaret ve Sanayi Odasi (SATSO) Motorlu Araclar Teknolojisi Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6g-
rencilerine staj ve burs imkani saglayacak olan Otokar, okul blinyesinde Elektrikli Aracglar Atdlyesi'ni kurdu.

urkiye’nin 6nci oto-
motiv Ureticisi Otokar,
tilkemizde geng kusa-

gin bilim, teknoloji, miithen-
dislik ve matematik (STEM)
alanlarinda yetkinliginin
arttirtlmasi ve mesleki egi-
timi gli¢clendirmek amaciyla
“Otokar ile Giiglii Yarinlar”
projesini hayata gecirdi. Pro-
jenin ilk adimi olarak, Oto-
kar fabrikasinin bulundugu
Arifiye’deki SATSO Motorlu
Araclar Teknolojisi Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi’nde
Elektrikli Araglar Atolyesi’ni
kurdu. Otokar ayn1 zamanda,
ogrencilere staj ve burs imka-
n1 saglayarak gelecegin tek-
nolojilerine hakim ve yetkin
insan kaynaginin yetismesine
destek olacak.

ELEKTRIKLI ARACLAR
ALANINDA YETKINLIK-
LERE KATKI SUNULA-
CAK

Is birligine iliskin protokol
imza toreni ve atélyenin
acilisina Arifiye Kaymakami
Ahmet Can Pinar, Arifiye
Belediye Baskani Ismail
Karakullukcu, Arifiye Ilge

Milli Egitim Miudiirii Yiiksel
Gilag, Sakarya Ticaret ve
Sanayi Odas1 (SATSO) Bas-
kan1 A. Akgiin Altug, Otokar
Genel Miidiir Yardimeisi
Onur Vural, Otokar yoneti-
cileri, SATSO-MAT MTAL
Okul Miidiirii Emrah Onal,
okul yoneticileri, 6gretmenle-
r1 ve 6grencilerin katilimiyla
gergeklesti.

Torende Arifiye Ilge Milli
Egitim Miudiiri Yiiksel Giilag
ve Otokar Genel Mudir Yar-
dimcis1 Onur Vural is birligi-
ne iliskin protokolii imzaladh.

Proje kapsaminda 11. simif
ogrencileri Otokar fabrika-
sinda staj yapacak. Kiz 6g-
renciler basta olmak tizere
basarili 12 dgrenciye ise burs
verilecek. Ayrica, belli ara-
liklarla Otokar miihendislik
ve teknik ekipleri tarafindan
guncel konular ve sektordeki
gelismeler hakkinda egitimler
verilecek.

Tarkiye’nin ilk elektrikli
ara¢ egitim merkezlerinden
biri olan ve tiim teknik dona-

r

SAKARYA

ARIFYE
SAKARYA TiICARET ve

MOTORLU ARACLAR T

SANAYiI ODASI
EKNOLOJISi

MESLEKi ve TEKNII( ANADOLU LiSESi

nimlarin Otokar tarafindan
saglandig1 Elektrikli Araclar
Atolyesi ise 6grencilerin
elektrikli arag¢lar alaninda
giincel teknolojilere hakim
olmas1 ve teorik egitimin
yani sira giincel ekipmanlarla
uygulama anlaminda gelisme-
lerini saglayacak.

“KIZ OGRENCILERIMI-
ZIN KATILIMINI ONEM-
SiYORUZ”

Atolyenin ag¢ilisinda konusan
Otokar Genel Mudr Yar-
dimcist Onur Vural, teknoloji
alaninda yetkin is giiciiniin
onemine vurgu yaparak;
“Ulkemizin teknoloji ala-
ninda ilerlemesi i¢in giincel
ve gelecegin teknolojilerine
hakim is giicliniin yetismesi
biiyiik 6nem tasiyor. ‘Otokar
ile Giiclii Yarinlar’ projesiy-
le, STEM alaninda yetkin
kusaklarin yetistirilmesini
destekleyecegiz. Bu projeyle,
teknoloji ve inovasyon ala-
ninda yetkinlikleri artirirken

mesleki egitimi de destekle-
meyi amaglhiyoruz. Egitimde
firsat esitligi sunmak {izere
ozellikle kiz 6grencilerimizin
projeye katilimini ¢ok dnem-
siyoruz” dedi.

SATSO-MAT MTAL’de
hayata gecen at6lyenin sek-
torlin gelecegi icin dnemli
bir adim oldugunu belirten
Vural, “Otokar olarak sadece
tasarlayan ve iireten bir sir-
ket degil, teknolojiyi gelisti-

ren, yayan ve gelecege katki
saglayan bir kurum olmaya
onem veriyoruz. Bu projeyle
genclerimizin gelecegi sekil-
lendirmesine destek olurken,
tilkemizin teknolojik altya-
pismi giiglendirecek nitelikli
insan kaynaginin yetismesine
katkida bulunacagiz. Burada
yetisecek genglerimiz, elekt-
rikli araglar konusunda kiy-
metli deneyimler kazanacak”
aciklamasini yapti.
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BIRLIKTE GIDILECEK
NICE YOLLARA.

Her yil yeni bir yolculuktur. 2025 yilinda da yolculuklariniza eslik etmekten,
sizi konfor ve guvenle sevdiklerinize kavusturmaktan mutluluk duyacagiz.

Birlikte gidilecek nice yollara.

Mutlu Yillar!

Mercedes-Benz

The standard for buses.




All Osman
Ulusoy
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Gegmisten gelen guvenle...




2025 Hikayemiz
Mutlu Kavusmalarla Baslas

Her yolculuk
Ir umut, her rota yeni bir hikaye...
iklerinizle birlikte mutlu, saglikli
ve huzurlu bir yil dileriz.

K&mil Kog Otobusleri.
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- Birlikte cikhgimiz her yol bir kavusmaya,
~ - her kilometre bir aniyd’ dénUstu. - |
Yeni yilda da birlikte kesfedécegimiz yollar,
paylasacaginiz hikayeler ve  °
unutulmaz anilar bizi bekliyor,

Nice Yillara, Nice Yollara.

Rjumbo D PAMUKKALE  +

D PAMUKKALE ~~ Ataaolu




YILDIR

Ayni Heyecanla, Ayni Guvenle Yollardayiz.

Yeni yllda da hayallerinize uzanan
her yolculukta yaninizdayiz.

KAE’:"

£53 KS 080 = — 'E

1975 ®

4 KALE

Seyahat

0850 8115959 / Www.kaleseyahaf.com.t_r




Musterilerimizin
yeni yilini en icten dileklerimizle kutlar
saglik ve mutluluk dolu biryil dileriz...

DCTMOTORLU ARACLAR
Abdurrahmangazi, Alparslan Cd. NO:11/1,
34885 Sancaktepe/lstanbul

@ MOTORLU ARACLAR 05413873500




“Yeniyilin sevgi, bol mutlulukve hatirlandikca telbessum yaratacak samimi
anilarla dolu oclmasi dilegiyle... Saghkh ve huzurlu nice yillara!”
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Yeni bir yil, yeni umutlar ve basarilarla dolu bir donemin
baslangicidir. 2025 yilinin Glkemize, Uyelerimize ve tum
insanliga saglik, mutluluk ve huzur getirmesini dileriz.
Her zaman blrllkte daha |ler1ye'

——— _'_’,,_ ::, |" My, . _j_' “_

MUMTAZ ER
Yonetim Kurulu Baskam

TUIDER

TURIZM ULASTIRMA ISLETMECILERI DERNEGI
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www.ozelturizm.com
Blytkdere Cad. Andag Apt. No:45
D:24 Mecidiyekoy - Sisli/Istanbul




YENI YILDAYENI TESLIMATLARDA
BULUSMAK DILEGIYLE!

Tum musterilerimizin yeniyilini en icten dileklerimizle

kutlar saghk ve mutluluk dolu yil dileriz...

dP PiLAVCI

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI

Istasyon Mah. Giiney Yanyol Cad.
No:150, Gebze/Kocaeli
08503020018

TEMSA

VA
FUSO
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HOSGELDIN

SINCE}199,1)

info@temizsoy.com.tr




YENI YILDA HER YOL MUTLULUGA GIKSIN

2024 boyunca gururla kazandigimiz her basari,
heyecanla kat ettigimiz her yol ve tanik oldugumuz
her kavusma icin minnettariz... Mutlu yillar!

SEREF OTO
TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI

Kizilirmak Mahallesi Mevlana Bulvari ’
No:146/A Cankaya/ANKARA
T: 0312 284 8181 y A \

temsa.com.tr TEMSA FUSO
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Sizin Icin unutulmaz
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Buyeniyil
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Tarkiye

0532 640 4016
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huzur get
dilegiyle...

MY COMFORT




Yeni yilaa, yeni ticaretlerde biulusmak dilegiyle...

Adnan Bulut Otomotiv olarak
mutlu seneler dileriz!

- Oomobiv - Akaryalak; - Tarizm - fhracat-imalat San. =

N “Kalite, Gliven ve istikrar”

www.adnanbulut.com
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Tum musterilerimizin Yeni Yilint en i¢ten dileklerimizle kutlar,
saglik ve mutluluk dolu bir yil dileriz...

Mercedes-Benz

The standard for buses.

Heska Motorlu Araclar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi
Ortakdy Mh.19 Mayis Bulvari No:20 Kayas Mamak /Ankara
Tel: 0312 486 00 73-0 542 616 36 18

0850 577 99 99

www.varan.com.tr




Tum musterilerimizin Yeni Yilini en i¢ten dileklerimizle kutlar,
saglik ve mutluluk dolu bir yil dileriz...

Mercedes-Benz

The standard for buses.

Koluman Motorlu Araglar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi

istanbul: Fatih Mah.Yakacik Caddesi No:33 Sancaktepe, istanbul Telefon:0216 311 80 50 Fax:0216 311 82 29

Ankara: Ehlibeyt Mahallesi, Mevlana Bulvari, No:199 /A Cankaya, Ankara Tel:0312 583 73 00 Fax:0312 473 70 41

Gaziantep: Nesimi Mahallesi Gaziantep Caddesi No:70 Sehitkamil, Gaziantep Sube Telefon:0342 211 25 00 Fax: 0342 437 84 00
Mersin: Mersin-Tarsus Karayolu Uzeri Bagcilar Beldesi, Huzurkent, Mersin Telefon:0324 646 21 14 Fax:0324 646 29 13

Yeniyll, hayat yolculugunda; yeniumuitlar,
~ yenibeklentiler, yenisevinclerve yenibasarilargei

eMiNi TUR www.miniturizm.com




TUm musterilerimizin yeniyilinienicten dileklerimizle kutlar saghk ve mutluluk dolu bir yil dileriz...

Mutlu Yillar!
O

CAVUSOGLU

TEMSA & FUSO YETKILI SATICISI
Dogu Mah. E-5 Yanyolu tzeri
34890 Pendik/Istanbul

02163541418 TEMsSA | FUSO
www.cavusoglu.com.tr - info@cavusoglu.com.tr

000e0

Her yol bir hedef,
her yeni yil bir baglangig!

Hos Geldin 2025
Mutlu Yollar

Yeni yilinizin saglikla,
mutlulukla ve basarilarla gecmesini
temenni ederiz.

(v» (0850)6000010 efetur.com.tr

Cagrimerkezimizi arayarak rezervasyon yapabilir, bilet
satin alabilir, degisiklik igslemlerinizi gerceklestirebilirsiniz.




“‘ UC KARDESLER
OTOMOTIV

Tum musterilerimizin yeni yilini en icten
dileklerimizle kutlar saghk ve mutluluk dolu bir yil dileriz.

ANKARA TEMSA YETKILi SERVISi

Bahcekapi, 2680. Sk., 06797
Etimesgut/Ankara
05539084040 -0542 65920 06

Saglik, mutluluk ve huzurla gecireceginiz bir yil dilegiyle
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MUSFAR OTOMOTIV A.S.

..
‘. MUS F ﬁEﬁ 2. Kiiciik Sanayi Sitesi 6. Ada 2.Blok No: 1-2-3-4
: . Afyonkarahisar/TURKEY
OTOMOTIV A.S. +90 555 615 15 42 +90 505 110 62 91 www.musfar.com.tr

Keyifli ve guvenli yolculuklarinizin sonunda sizi sevdiklerinize
kavusturacagimiz nice yillara!

Gelecek Otomotiv olarak mutlu seneler dileriz!

Mercedes-Benz

The standard for buses.

Mercedes-Benz Gelecek Erzurum iletisim: (0442) 329 04 50




v olarak tum musgterilerimizin
Yen| Yilini en igten dileklerimizle kutlar,
saglik ve mutluluk dolu bir yil dileriz...

Mercedes-Benz

The standard for buses.

Hassoy Motorlu Vasitalar Tic. ve San. A.S. Mercedes-Benz Turk A.S. Bayi

S6gitli Mahallesi Adnan Kahveci Bulvari S6giitlii Beldesi No:75/A Trabzon
Tel: 0 462 696 61 61
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Yeni Ylllnw en i&en dileklerimizie kutlariz
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Firma Siteleriniz Daha Teknolojik Olsun!




TURISTIK DINLENME TESISLERI

Yeniyil, hayat yolculugunda; yeni umutlar,
yeni beklentiler, yeni sevincler ve yeni basarilar getirsin

-~ ¢ SEKERCIi 52

HACI ABDULLAH -
EFENDI | hy aPayI

1527'den beri




Heryeniyl yeniyolculuklann
vemaceralann birhapercis.

Yeni yiliniz kutlu olsun!

LKS \9,

GROUP LUKSKARADENIZ

Yeni yilda, yeni yolculuklarda
bulugmak dilegiyle...

Esadas

Je) Beydag ailesi olarak, -
sevdiklerinizle birlikte - F -

"~ mutlubir yil diIeriz.(A,'l..,‘ !

44418 18 ozemseyahatcomir

HOS GELIaiN

Mutlu bir yil gecirmeniz dilegiyle, 77
yeni yiliniz kutlu olsun! 4




OTOBUS ISLETMESI A.S.

A o

Sevdiklerinizle birlikte saglikli,
mutlu niceyillar dileriz.

-

Yeni VYida da Yolculuklaniza
Ortck Olmok Dlleglgle

TJUIR|K K| AIN]

TURIZM ve TASIMACILIK

,A/' (€ ,yely Yillara
»(41 @ %!!ara

METIN TURIZM

Geleceginizi olusturacak her yeni gun
bir dnceki ginden daha guzel,
isteklerinize uygunve
sizi mutlu edecek sekilde olsun!




BIRLIKTE

arikan

TURIZM

- . L /
(..’ S -
08502022222 24 / 2L R 9 %uludagturizm.com.tr

Huzurlu ve mutlu yoleuluklanniz olsun...

VANGOLL

Yenlylllnsa{jll "

- getirmesi dlleg]yle

T

= UGU

SERVIS TASIMACILIK ve YER HIZMETLERI
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TUrkiye'nin Her Yerinden

444 11 60 “ tokatseyahat.com.tr
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/> Ali Osman Ulusoy is

: Yeni yilda sizleri sevdiklerinize
w kavusturmak icin yine yollarda olacagiz.

Mutiu Seneler =

H*

365 giin 24 saat birlikte olmak dilegiyle

~_EVERANS




Hayallerinizin gergek bir yolculuga doéniistigu,
sevgi ve basari dolu yepyeni bir yil gegirmenizi dileriz...

MUTLU YILLAR

Yeni Yil,
. Yeni Rotalar!
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Size
nudfnlinle
getirecek.

Vill¢s Seyahatile
Seyahatin Keyfini Cikarin!

Mutlu Yillar!

444 50 33

villaseyahat.com

Yeni bif yil her seye ragmen yeni ymultlar,
yeni guzellikler demek




Yeni yilin nese ve mutluluk
getirmesi dilegiyle...

heranlmzda 5|zlere egllk ettlglmlz |
yeni biryila daha giriyoruz

08350435 34 34 )
wrbburizm o5 iy |

# SAKARYA 48
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SAKARYA ¢

i
“Biz Bir Aileyiz.

Bu yil agzinizin tadint bozmadan
gecireceginiz gunleriniz, sevdiklerinizle
toplayacaginiz anilariniz olsun.
Yeni sene sizin icin en glzel
zamanlarini hazirlasin.

RAHMI HAMURCU

0541 940 75 67

0532 430 71 85
@ ‘lll-DIRIM A{_Flr?ltepsi Mah. Yahya Kemal Cad. No: ‘I_/B 133 SIMROLL

Buyik istanbul Otogan Bayrampasa / istanbul
ELEKTRONIK

otobls.ersinaluc@gmail.com

ERSIN ULUG




Tum musterilerimizin

yeni yilinten icten dileklerimizle kutlar'
saglik ve mutluluk dolu gunler dllenz

A\ ACR OTOMOTIV

ACR OTOMOTIV OTOKAR NIGDE ANA BAYII
Alparslan Turkes Bulvan,Tepebaglari Mevkii,Armagan Melis Sokak
Neo:23 (Bor Yolu) Nigde/Turkiye

T:0388 2212999

Her yeniyil bir baska guzel.
Yeniyildayine sizlerle
olmakdilegiyle...

transport

»

duzceguvencomir

@ Diizce Gilven
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Yeniyilin saglikl ve keyifli gecmesini
temenni ediyoruz...

BIROL SAHIN

BS TEKNIK OTOMOTIV
MAN Yetkili Servisi

Istanbul Servis (Buyiik istanbul Otogari) Hendek Servis ( Park Shop Tesisleri)
Altintepsi Mah. Yahya Kemal Cad. No:93/2 Kargaliyenikoy Mah. Merkez Sok. No:85
Bayrampasa / Istanbul Hendek / Sakarya

Tel: 0533 603 80 29 Tel: 0530 478 82 47




Bol seyahatli,
sagliklt, huzurlu ve
mutlu bir yeni yil dileriz.

obilet






